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La Dra. Kathryn Kell, presidenta de FDI (centro), con María Fernanda Atuesta y Blanca Narváez (derecha), Alma Godínez y Lupe 
Salazar, en el congreso Odontotech de Bogotá, donde participaron en el «Gran Foro de la Salud Oral y la Situación Odontológica”.

El poder de las mujeres 
La presidenta de FDI invita al congreso mundial en Buenos Aires
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La programación del canal abarca 
desde la cobertura de eventos a cur-
sos de formación, entrevistas con los 
principales protagonistas de la odon-
tología e incluso cirugías que, según 
sus directivos, próximamente inclui-
rán procedimientos en vivo.

Además, DTV permite ver gratuita-
mente, y en el horario que más le 
convenga, cursos paso a paso que 
explican desde procedimientos de 
rehabilitación oral, ortodoncia, en-
dodoncia o implantología, a cómo 
utilizar los dispositivos y las técnicas 
adecuadas de la odontología digital.

El canal de TV dental ofrece dos for-
mas de visionado, ambas con una 
amplia oferta de programas: Televi-
sión en Vivo y Televisión a la Carta.

Televisión en Vivo 
La Televisión en Vivo emite ininte-
rrumpidamente una amplia y variada 
programación diaria, que consta de 
programas como Ferias & Congresos, 
donde se puede ver la cobertura de 
eventos como Odontotech 2018, cele-
brado recientemente en Bogotá (Co-
lombia), el Congreso de SEI de Ali-
cante (España), el Congreso de AILA-

RO en Perú, la 69 Expo AMIC Dental 
en Ciudad de México, la Expodental 
en Madrid o la Conferencia Global de 
MIS en Bahamas.

Todos los programas emitidos en vivo 
se agregan después de su emisión a la 
programación de Televisión a la Car-
ta con objeto de facilitar acceso direc-
to a los programas emitidos.  

La sección de Formación de DTV, por 
ejemplo, ofrece una serie de progra-
mas titulados «El Dentista Digital», en 
los que el Dr. Jairo Quintana le explica 
las nuevas técnicas para utilizar fácil-
mente este tipo de tecnología. Los tres 
primeros episodios de «El Dentista 
Digital», titulados «Sistema digital de 
captación», sobre el uso de escáneres 
intraorales, diseño CAD de la restaura-
ción y fresado CAM, «Tecnología láser» 
y «Chairside de 5 incrustaciones», están 
ya diferenciados del resto de la progra-
mación para que se puedan ver cuando 
quiera el espectador. 

La serie titulada «Maestros de la Odon-
tología», añade a la lista de entrevistas 
con expertos la realizada a Mario Ro-
dríguez Tizcareño (México), junto a la 
ya emitida con el Dr. Sergio Cacciaca-

ne, fundador de la avanzada escuela de 
implantología oral ESIRO Barcelona. 
En futuros programas DTV anuncia 
intervius con Benjamín Herazo Acuña 
(Colombia), Orlando Alvarez (Chile), 
Gilberto Henostroza, Paco Pardo o Je-
sús Ochoa, los tres últimos de Perú.

El canal de televisión dental se dife-
rencia de otros medios de comuni-
cación por su capacidad para emitir 
una amplia programación, con epi-
sodios de diversa índole, a los que se 
puede acceder las 24 horas del día, 
los 7 días de la semana.

DTV ha anunciado la emisión, desde 
el pasado mes de julio, de una Agen-
da Dental con toda la información de 
los principales eventos odontológicos 
en todo el mundo, así como la próxi-
ma emisión de series de programas 
sobre Odontología Láser, Gestión de 
la Clínica, Demostraciones de Pro-
ductos y Opinión.

Suscríbase gratis a uno o varios 
programas como «El dentista digi-
tal», «Maestros de la Odontología» o 
«Agenda Dental», y recibirá notifica-
ciones de cuándo se emiten nuevos 
episodios de los programas y espe-
cialidades que más le interesen.	   

 Recursos
• DTV: dtvmedia.net

DTV, la mejor televisión dental
E l canal de televisión dental DTV continúa ampliando su programa-

ción para ofrecer a los odontólogos de habla hispana los mejores pro-
gramas sobre temas dentales.
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El nuevo programa «Agenda Dental», muestra toda la información de los principales eventos odontológicos en todo el mundo.

Ahora con software de monitoreo de desempeño

La NUEVA

Además de un Cambiador Automático de Discos de seis
ranuras y otras funciones para trabajos de manera 
autónoma, la mejorada DWX-52DCi ofrece un mayor 
control mecánico y un fresado más eficiente gracias al 
nuevo software de visualización de desempeño 
DWINDEX para planeamiento, identificación y gestión 
de operaciones de indexado.

Descubra un fresado dental inteligente, las 24 horas, 
visitando rolanddga.com/es/dwx-52dci

Lo Último En Productividad 
las 24 Horas
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Los tratamientos odontológicos son 
un problema de salud que tradicio-
nalmente ha generado estrés y mie-
do en los pacientes. Es una verdad a 
gritos que el solo hecho de ser nom-
brados genera terror en los pacien-
tes y personas comunes y corrientes.

Cada vez que hablamos de salud oral, 
debemos remontarnos al comienzo 
de esta animadversión hacia el odon-
tólogo, que suele ser la niñez. Así, es 
de crucial importancia manejar la 
educación y la prevención desde una 
temprana edad de los pacientes, es-
trategia que muchas veces consigue 
erradicar estos miedos de por vida. 

Los odontólogos aplican técnicas 
psicológicas aprendidas en las facul-
tades a un buen sinnúmero de pa-
cientes que tienen fobia hacia todo lo 
relacionado con la odontología.

Realizar los procedimientos de una 
manera diáfana, amable, delicada e 
indolora generará en los pacientes 
una sensación de confianza y de se-
guridad que al final repercutirá en 
su bienestar y tranquilidad, sobre 
todo en aquellos que por naturaleza 
son aprehensivos. Siendo repetitivos 
en este manejo que brinde a los pa-
cientes confianza en nosotros, al fi-
nal todos nos veremos recompensa-
dos al vencer esos miedo. 

La educación e implementación de 
hábitos saludables relacionados con 
la higiene, la alimentación y la odon-
tología debe enseñarse desde tem-
prana edad para evitar que aparez-
can problemas mayores posterior-
mente. Por medio de la prevención, 
los odontólogos frecuentemente rea-
lizamos actividades educativas a tra-
vés de campañas de información en 
las que se comparten instrucciones, 
utilizando técnicas como la ejecu-
ción supervisada, la modificación de 
actitudes y creencias, las interven-
ciones dirigidas a reforzar los com-
portamientos y las prácticas saluda-
bles de la higiene oral.

A pesar de ello, en ocasiones surgen 
fobias que se interponen y nos impi-
den realizar tratamientos efectivos, 
por lo que nos vemos abocados a en-
frentarlas con técnicas psicológicas. 
Existen una serie de problemas 
odontológicos como el bruxismo, la 
disfunción de la articulación tem-
poromandibular, el uso de aparatos 
de ortodoncia o la succión del dedo, 

donde las técnicas psicológicas, edu-
cativas y de relajación nos facilitan 
la ejecución de diferentes procedi-
mientos dentales y orales.

El miedo genera situaciones que le 
impiden a los pacientes acudir a sus 
citas y a las revisiones periódicas, y 
que puede generar conductas como 
cerrar la boca, ladear la cabeza, le-
vantarse, dar manotazos, gritar, que-
jarse o llorar. 

Varios estudios indican que los mie-
dos más frecuentes están asociados 
al hecho de ver la jeringa, al pincha-
zo de la aguja para aplicación de la 
anestesia y a escuchar el ruido de la 
turbina. De todos los procedimientos, 
los más temidos son las extracciones 
de piezas dentales y los tratamientos 
de conductos radiculares.

Para evitar el miedo hacia los odon-

tólogos y la odontología se debe tra-
bajar en prevención desde temprana 
edad. Para esto, se pueden utilizar 
diversas técnicas como crear un me-
dio ambiente controlado y seguro 
que le resulte agradable a los niños, 
como tener muebles infantiles y ju-
guetes en la sala de espera. 

Otro tema importante es que todo 
el personal debe estar entrenado 
para controlar adecuadamente el 
comportamiento psicológico y físi-
co del niño; además, se debe usar 
un vocabulario y reforzadores apro-
piados. Para lograr que este manejo 
sea efectivo, es bueno permitir que 
el niño se familiarice con los instru-
mentos odontológicos que se van a 
utilizar. Otra de las premisas es evi-
tar, siempre que sea posible, realizar 
procedimientos invasivos al niño. 
Por último, una de las mejores reco-
mendaciones es la creación de una 
historia de experiencias positivas 
asociadas con la situación dental, a 
través de las llamadas técnicas pre-
paratorias.

En el tratamiento de los miedos pre-
sentes se utilizan técnicas psicológi-
cas, tanto en niños como en adultos, 
como la relajación y la visualización 
o la desensibilización sistemática. 
El dentista siempre debe tener pre-
sente la evaluación de la conducta, 
y, dependiendo de la duración e in-
tensidad del miedo, realizar inter-
venciones encaminadas a su manejo 
o derivar el caso a un profesional de 
salud mental.

El odontólogo debe hacer un buen 
análisis de las conductas de su pa-
ciente, de forma que si pasan a tener 
un carácter agresivo o problemáti-
co que interfiera en el tratamiento 
odontológico, lo remita a un espe-
cialista que pueda realizar un trata-
miento más específico, complemen-
tario a la intervención odontológica.

Para concluir, todas las técnicas para 
el control de la fobia o el miedo al 
odontólogo deben ser implementa-
das por un personal entrenado, ya 
que su mala utilización puede agra-
var los problemas existentes. 	   

La psicología, una aliada en el consultorio

S oy un ferviente creyente en la aplicación de la psicología para ma-
nejar a ciertos pacientes y ejecutar los tratamientos con precisión y 
eficacia en nuestro diario quehacer como odontólogos. 

Por Enrique Jadad Bechara 
Especialista en Rehabilitación Oral, 
investigador y conferencista con práctica 
privada en Barranquilla (Colombia), es 
fundador del Grupo Dignificar la Odontología 
(FaceBook). Contacto: ejadad@gmail.com 
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¿Cómo funciona la Facultad de 
Cayetano Heredia?
Mi alma mater es (la Universidad 
de) San Marcos, pero yo me he de-
dicado a la docencia en Cayetano 
Heredia desde hace 42 años. Me ha 
gustado siempre una visión inte-
gral de la profesión. En la docencia, 
hemos estado en el área de pros-
todoncia, biomateriales y, desde 
1992, estamos en el área de odonto-
logía restauradora y biomateriales. 
Ahí hemos trabajado en el pregrado 
y desde 1992 y adicionalmente en el 
posgrado. El 2017 es mi último año 
como docente activo.

Es un récord singular. Hay que 
estar enamorado de la profesión 
y de la docencia.
Sí, gratamente, porque la odontolo-
gía para mí no es una profesión, ni 
un medio de vida: es la vida mis-
ma. Yo disfruto mucho la profesión, 
esencialmente cuando la transmi-
to; es decir, mi visión de lo que es 
determinada parte de la profesión 
dentro de un contexto más amplio. 
Eso es lo que trato de comunicarles 
a los estudiantes, que no se centren 
en un solo punto, menos en una 
subespecialidad, sino que aborden 
desde una perspectiva mucho más 
amplia no solamente la especiali-
dad en conexión con otras afines, u 
otras no tan afines aparentemente. 
Y que además salten un poco esa 
barrera que circunda nuestra pro-
fesión y la enclaustra. Hay que ver 
todo el contexto del mundo, por 
ejemplo, el campo de los compues-
tos no es ni por asomo un campo 
en el que la profesión ha liderado 
y, como consecuencia, se han ori-
ginado cambios en todas las cosas 
desde la industria automotriz hasta 
la espacial con ‘composites’.

Toda una vida, 
dedicada a la odontología 

El Dr. Gilberto Henostroza es uno de los odontólogos de mayor prestigio y trayectoria de América Latina. Autor de 
libros clásicos de la literatura odontológica latinoamericana, como «Adhesión en odontología restauradora», «Estética 

en odontología restauradora» o «Caries dental. Principios y procedimientos para el diagnóstico», ha sido nombrado 
recientemente Director de Postgrado de la Facultad de Estomatología de la Universidad Cayetano Heredia, donde lle-
va enseñando durante 42 años. Antes de retirarse el año que viene, este experto de curiosidad insaciable, que vive por y 

para la odontología, planea terminar varios títulos más. Vea la entrevista en video en dtv.

Dr. Gilberto Henostroza, Universidad Cayetano Heredia

Por Javier de Pisón

l estudiante 
aprende 

a ser lo más 
ético que se 
pueda con su 
paciente. ”

“E



DENTAL TRIBUNE Hispanic & Latin America

Pero usted ha sido presidente de 
ALODYB.
Lo que quiero decir no es que de 
la odontología han derivado ma-
teriales para la industria, sino vi-
ceversa. En ese sentido, hay que 
estar mirando que pasa en el box 
del costado. De lo contrario, uno 
piensa que en la odontología se ha 
dado la invención de un material, 
cuando no es así. 

¿Pero cómo, cuando la odontolo-
gía es una labor individualista?
Esa parte de la interacción comien-
za mirando al costado. Hay una dis-
ciplina, maravillosa, que es la cien-
cia de los materiales en general. Y 
es válida para el ingeniero civil, de 
minas. Nuestra profesión está muy 
ligada a todo tipo de biomateria-
les. Tanto en la industria como en 
la odontología se utiliza mucho el 
sílice, que es uno de los materia-
les más abundantes en el mundo. 
Es un material muy económico que 
cuando se procesa se vuelve cos-
toso: los márgenes de utilidad que 
manejan los fabricantes son muy 
altos. Por ejemplo, cuando uno 
compra una jeringa para restaurar, 
cuesta más el envase que el ma-
terial. Ambos son polímeros, solo 
que uno es hecho en menor escala, 
ambos deben tener el mismo cos-
to, pero el envase cuesta más que 
el material. Son cosas hay que ver 
desde una perspectiva muy dife-
rente, con visión amplificada.

¿Cómo surgió la Facultad de Es-
tomatología?
Nuestra facultad surgió en 1970, 
como la facultad más joven de la 
Universidad Cayetano Heredia. 
Surgimos de un modo diferente, 
porque la de Medicina y las demás 
siguen el esquema clásico. Noso-
tros rompimos esos modelos para 
crear materias de estudio parale-
las, coexistiendo biomateriales con 
cirugía, con periodoncia. En lugar 
de ir una materia aparte de la otra, 
era ir de lo más simple a lo más 
complejo. Ese detalle lo traslada-
mos a todo. Cuando se veía la pe-
riodoncia, al principio solo era des-
tartaje, profilaxis pero luego se lle-
gaba hasta cirugía mucogingival. 
Igual en restauraciones, pequeñas 
hasta grandes rehabilitaciones. 
Eso ha ayudado al estudiante a en-
tender que primero debe dominar 
la base, para luego seguir desarro-
llándose, y saber hasta dónde pue-
de desarrollar sus habilidades y sus 
destrezas. El estudiante aprende a 
ser lo más ético que se pueda con 
su paciente. 

7Entrevista

Tres instantáneas del Dr. Gilberto Henostroza durante la entrevista en Lima.

Salió con la mira de formar odon-
tólogos para la realidad peruana, 
pero primó la preocupación por 
un alto nivel de la población y eso 
hizo que no pudiésemos superar 
los costos para atender a grandes 
capas de la población. Se enfati-
zó en los aspectos preventivos e 
interceptivos, pero, no se pudo 
abarcar grandes capas como es 
el deseo del sistema.

Pero es considerada como la 
facultad peruana más recono-
cida.
Sí, dentro de dos años vamos a 
cumplir 50 años como facultad. 
En ese tiempo se han formado 
aproximadamente unos 2,500 
profesionales y nuestra unidad 
de educación, que es postgrado, 
tiene 26 años. Ese es otro aspecto 
que es uno de los pilares en los 
que se sustenta nuestra misión 
educativa: siempre ha habido es-
tímulos para los profesores, pu-
blicación de artículos y libros.

Usted de hecho ha publicado 
varios.
Sí. El primer que sacamos fue un 
libro de caries, un folleto basado 
en el ordenamiento de la Cario-
logía que se dicta en Cayetano 
Heredia. Esto fue tomando más 
cuerpo hasta que la editorial Ri-
pano de Madrid publicó «Caries 
Dental». Después hubo una edi-
ción en portugués. 

Después de eso, bajo el alero de 
la Asociación Latinoamericana 
de Operatoria Dental y Biomate-
riales, he editado cuatro libros, 
los tres primeros han sido impre-
sos, el cuarto debe salir próxi-
mamente. El primero se tituló 
«Adhesión en Odontología Res-
tauradora», el segundo «Estética 
en Odontología Restauradora» y 
la segunda edición de «Adhesión» 
y ahora estamos con la segunda 
edición de «Estética» con lo que 
completaríamos ocho libros. Es-
tamos en el emprendimiento de 
sacar un nuevo libro de caries, 
con la diferencia de que se va a 
poner énfasis en la máxima con-
servación, mínima restauración. 
Eso va a implicar que lo asocie-
mos a prácticas terapéuticas y va 
a combinar la parte diagnóstica 
con la parte restaurativa.	  

Recursos
• U. Cayetano Heredia: www.
upch.edu.pe/faest/
• DTV: dtvmedia.net

a odontología para mí 
no es una profesión, ni 
un medio de vida: 

es la vida misma. ”
“L
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