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Κύριε Πλάκα, 
η εταιρεία 
Plac Control 
κλείνει αισί-
ως 30 χρόνια 
με αδιάλει-

πτη παρουσία στην ελ-
ληνική αγορά στον χώρο 
της στοματικής υγείας. 

Ποια είναι τα στοιχεία 
αυτής της επιτυχημένης 
πορείας;

A: Αρχικά, θα ήθελα να 
σας ευχαριστήσω για την 
συνέντευξη και για το ότι 
θεωρείτε την πορεία της 
επιχείρησης μας επιτυχη-
μένη. 

Η Plac Control ασχο-
λείται αποκλειστικά με τα 
επιστημονικά προϊόντα 
στοματικής υγιεινής από 
το 1987. Σκοπός της εται-
ρίας είναι να προσφέρει 
στους Έλληνες οδοντιά-
τρους, φαρμακοποιούς και 

Πόσο σημαντική είναι 
η έκθεση οδοντιατρικών 
και οδοντοτεχνικών ει-
δών για τον κλάδο;

 Η έκθεση Dental 2018, 
που διοργανώνεται ανά 

διετία, αποτελεί μακράν 
το σημαντικότερο και λα-
μπρότερο εμπορικό γεγο-
νός στον οδοντιατρικό και 
οδοντοτεχνικό κλάδο στην 
Ελλάδα. 

Εφέτος, στην Dental 
2018 θα συμμετάσχουν 
όλες οι κορυφαίες ελλη-
νικές εταιρίες εμπορίας 
οδοντιατρικών και οδο-
ντοτεχνικών ειδών, περισ-
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σότερες από 60, οι οποί-
ες αντιπροσωπεύουν την 
ολότητα των Ελλήνων και 
ξένων κατασκευαστών.  

Κατά την διάρκεια της 
έκθεσης, υπερσύγχρονος 
εξοπλισμός αιχμής, ψη-
φιακές τεχνολογίες CAD 
– CAM  και «έξυπνες» 
τεχνολογίες που διευκολύ-
νουν τη ζωή των επαγγελ-
ματιών του χώρου, προά-
γουν την οδοντιατρική 
επιστήμη, βελτιώνουν το 
επίπεδο των προσφερομέ-
νων οδοντιατρικών υπηρε-
σιών και εξασφαλίζουν το 
συγκριτικό πλεονέκτημα 
στους επαγγελματίες του 
χώρου που θα τον χρησι-
μοποιήσουν, θα παρουσια-
σθεί στο «ΜEC Παιανίας». 

Στην έκθεσή μας, οι 
οδοντίατροι και οι οδο-
ντοτεχνίτες διευκολύνο-
νται να δουν από κοντά 
τον εξοπλισμό αυτό, να 
διαπιστώσουν τις δυνατό-
τητές του, να κατανοήσουν 
την λειτουργία του, να συ-
γκρίνουν ανταγωνιστικά 
προϊόντα και να αποφα-
σίσουν, εμπεριστατωμένα 
και εξατομικευμένα, για τις 
πραγματικές ανάγκες του 
οδοντιατρείου / εργαστη-
ρίου τους και τις αγορές 
που εν τέλει θα πραγματο-
ποιήσουν.

Έχει επίσης καθιερωθεί 
στις εκθέσεις Dental έμπο-
ροι και κατασκευαστές να 
διαθέτουν μόνο για τη δι-
άρκεια της έκθεσης προ-
σφορές ασυναγώνιστες 

και κυριολεκτικά ανεπανά-
ληπτες, τουλάχιστον μέχρι 
την επόμενη, μετά διετία, 
έκθεση.

Περιμένετε μεγάλη 
συμμετοχή στην έκθεση;

Όλες οι εκθέσεις 
Dental, έχουν καθολική 
σχεδόν συμμετοχή από 
οδοντιάτρους, οδοντοτε-
χνίτες και βοηθούς οδοντι-
άτρων και οδοντοτεχνιτών 
από όλη την χώρα, ενώ δεν 
λείπουν και οι επισκέπτες 
από το εξωτερικό. Επίσης, 
πολλή μεγάλη είναι και η 
συμμετοχή των φοιτητών 
των οδοντιατρικών και 
οδοντοτεχνικών σχολών 
της χώρας, που διψούν να 
ενημερωθούν για τις τεχνο-
λογικές εξελίξεις στο χώρο 
και γιατί όχι, να ονειρευ-
τούν το δικό τους οδοντι-
ατρείο. 

Άλλωστε είναι σίγου-
ρο, ότι και τα μέλη μας με 
τα προϊόντα τελευταίας 
τεχνολογίας που θα εκθέ-
σουν, θα δώσουν περαιτέ-
ρω αίγλη και αισιοδοξία 
στον οδοντιατρικό – οδο-
ντοτεχνικό κλάδο, εκτι-
νάσσοντας αναλόγως και 
την επισκεψιμότητα της 
εκθέσεως.

Αλλά και η προσδοκώ-
μενη ομαλοποίηση της οι-
κονομικής κατάστασης της 
χώρας, αλλά και τα μηνύ-
ματα που ήδη λαμβάνουμε 
από τους οδοντιάτρους 
και τους οδοντοτεχνίτες, 
που κυριολεκτικώς αδη-

μονούν για την Dental, 
μας γεμίζουν επίσης με 
αισιοδοξία και μας δίνουν 
την βεβαιότητα, ότι και η 
παρούσα έκθεσή μας θα 
είναι εξίσου πετυχημένη 
με τις προηγούμενες, ότι η 
προσέλευση των επαγγελ-
ματιών συναδέλφων ακόμη 
μεγαλύτερη και ότι τελικώς 
την Dental 2018 θα την 
επισκεφθούν περισσότε-
ροι από 6.000 επισκέπτες 
κατά το τριήμερο της λει-
τουργίας της. 

Προς την επίτευξη του 
σκοπού αυτού και ο Πα-
νελλήνιος Σύνδεσμός μας 
των Εμπόρων και Εισαγω-
γέων Οδοντιατρικών και 
Οδοντοτεχνικών Ειδών, 
υπό την αιγίδα του οποίου 
διοργανώνονται οι Dental, 
εργάζεται αόκνως και ευ-
συνειδήτως, μην αφήνο-
ντας τίποτα στην τύχη 
και φροντίζοντας και την 
τελευταία διοργανωτική 
λεπτομέρεια, προκειμένου 
και η παρούσα έκθεση να 
είναι αντίστοιχη των εκτι-
θέμενων προϊόντων και 
εφάμιλλη των διεθνών, 
παγκοσμίου βεληνεκούς, 
εμπορικών εκθέσεων του 
κλάδου.

Θεωρούμε, ότι με τον 
τρόπο αυτό, ο Σύλλογός 
μας βρίσκεται στην θέση 
του πραγματικού – ουσια-
στικού αρωγού των μελών 
του, βαθιά σεβόμενος την 
προσπάθειά τους. 
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Συνέντευξη

Που και πότε θα γίνει η 
Dental 2018

Η Dental 2018 θα πραγμα-
τοποιηθεί από 18 έως 20 Μαΐου 
2018. 

Σε αυτή την έκθεση, επιλέ-
ξαμε το πλήρως ανακαινισμένο 
εκθεσιακό κέντρο MEC Παιανί-

ας, με τις σύγχρονες, πολυτελείς 
και λειτουργικές εγκαταστάσεις 
του, όπου οι εκθέτες και οι επι-
σκέπτες συνάδελφοι οδοντίατροι 
και οδοντοτεχνίτες, θα έχουν εύ-
κολη πρόσβαση από την Αττική 
Οδό και τον προαστιακό σιδηρό-
δρομο, δωρεάν μεγάλο και άνετο 
parking, εύκολη προσβασιμότη-
τα στα εμπορικά περίπτερα, 
αλλά και catering για καφέ και 
ελαφρύ φαγητό. 

Τι προτείνετε στους επισκέ-
πτες για την καλύτερη διευκό-
λυνση τους κατά την επίσκεψη; 

Προτρέπουμε όλους τους εν-
διαφερόμενους επισκέπτες να 
κάνουν την ηλεκτρονική προεγ-
γραφή τους από τη σελίδα της 
εκθέσεως www.expodent.gr . 

Έτσι θα γλυτώσουν ενδεχόμε-
νη αναμονή και ταλαιπωρία κατά 
την είσοδό τους στην έκθεση, ει-

δικά  κατά τις ώρες της μεγάλης 
προσέλευσης. 

Επίσης, να επισκεφθούν την 
ιστοσελίδα της έκθεσης όπου θα 
βρουν χρήσιμες πληροφορίες για 
την έκθεση, όπως τα ωράρια λει-
τουργίας της και οδηγίες για εύ-
κολη πρόσβαση με όλα τα μέσα. 

Επ’ ευκαιρία επισημαίνουμε, 
ότι θα υπάρχει συνεχής, δωρε-
άν συγκοινωνία, ανά μισή ώρα, 

με shuttle buses, από το σταθμό 
του μετρό και του προαστιακού 
«Δουκίσσης Πλακεντίας» προς 
το εκθεσιακό κέντρο MEC και 
αντιστρόφως. 

Τα shuttle buses θα φέρουν 
την ειδική σήμανση «MEC Με-
σογειακό Εκθεσιακό Κέντρο - 
Dental 2018».

 
Ποιά είναι η σχέση του «Πα-

νελλήνιου Συνδέσμου Εμπό-
ρων και Εισαγωγέων Οδοντι-
ατρικών και Οδοντοτεχνικών 
Ειδών» με την Ομοσπονδία 
Οδοντιάτρων, την Ομοσπον-
δία Οδοντοτεχνιτών και τους 
κατά τόπους Οδοντιατρικούς 
Συλλόγους ;

Οι σχέσεις μας ήταν, είναι 
και θα είναι πάντα άριστες, 
καθώς βρισκόμαστε σε συνεχή 
επαφή και στενή συνεργασία με 
τις ανωτέρω Ομοσπονδίες και 
Συλλόγους για το καλώς νοούμε-
νο συμφέρον του οδοντιατρικού 
κλάδου, που όλοι μας υπηρετού-
με και προάγουμε. 

Επ’ ευκαιρία της παρούσης 
θα θέλαμε να ευχαριστήσουμε 
την Ομοσπονδία Οδοντιάτρων, 
την Ομοσπονδία Οδοντοτεχνι-
τών και τους κατά τόπους Οδο-
ντιατρικούς Συλλόγους για την 
αρωγή τους στην προώθηση της 
εκθέσεώς μας και την ενημέρω-
ση των μελών τους. 

Θα έχουμε την χαρά και τιμή 
να τους φιλοξενήσουμε στην έκ-
θεση μας με δικά τους περίπτε-
ρα, ενώ αυτονόητο είναι ότι θα 
είμαστε κι εμείς αρωγοί στα δικά 
τους συνέδρια κι εκδηλώσεις.

 Εν κατακλείδι, προτρέπουμε 
κάθε επαγγελματία επιστήμονα 
οδοντίατρο και οδοντοτεχνί-
τη να επισκεφθεί την έκθεση 
- γιορτή Dental 2018, καθώς 
αυτή, ως προελέχθη, αποτελεί 
το σημαντικότερο εμπορικό 
οδοντιατρικό γεγονός της διετί-
ας, προσελκύοντας την συντρι-
πτική πλειονότητα των οδοντι-
άτρων και οδοντοτεχνιτών, ενώ 
είναι σίγουρο, ότι ο επαγγελμα-
τίας επισκέπτης οδοντίατρος, 
θα εντυπωσιασθεί πέραν πάσης 
προσδοκίας από τα προϊόντα 
των εκθετών και τις νέες τεχνο-
λογίες, από την διοργάνωση της 
εκθέσεως και από την εμπειρία 
Dental 2018!!!  

Περιμένουμε να σας δούμε 
όλους εκεί !
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Η ανάλυση του τρόπου 
αναπνοής θεωρούνταν 
κάποτε μία φουτουρι-

στική διαγνωστική πλατφόρμα. 

Οι έρευνες σε αυτό τον τομέα 
έχουν προσελκύσει ιδιαίτερο εν-
διαφέρον επειδή η ανάλυση της 
αναπνοής είναι μία μη επεμβα-
τική και χαμηλού κόστους μέθο-
δος. 

Μεταξύ των κρισιμότερων 
προκλήσεων σε αυτό τον τομέα 
είναι η ανάπτυξη επαρκώς ευαί-
σθητων αισθητήρων. 

Κορεάτες επιστήμονες έχουν 
αναπτύξει σήμερα αισθητήρες 
υψηλής ευαισθησίας για πρώιμο 
εντοπισμό διαφόρων νοσημάτων 
με βάση αέρα βιολογικών δει-
κτών στην αναπνοή.

Η ερευνητική ομάδα, με 
επικεφαλής τον Dr I.D. Kim 
στο Τμήμα Επιστήμης Υλικών 
και Μηχανικής του Advanced 
Institute of Science and 
Technology της Κορέας, έχει 
αναπτύξει υψηλής ευαισθησίας 
και επιλεκτικούς ημιανθεκτικούς 
αισθητήρες που μπορούν δυνη-
τικά να διαγνώσουν συγκεκρι-
μένα νοσήματα αναλύοντας τα 
αέρια της εκπνοής. 

Οι αισθητήρες αναπτύχθη-
καν με το συνδυασμό νανοκα-
ταλυτών πρωτεϊνικής βάσης 
με νανοκατασκευές ηλεκτρικής 
εκπομπής μεταλλικών οξειδίων, 
που διαθέτουν μεγάλη και πορώ-
δη επιφάνεια και επομένως, επι-
τυγχάνουν υψηλή ευαισθησία.

Η ανθρώπινη αναπνοή 
αποτελείται από διαφορετικά 
συστατικά, συμπεριλαμβανο-
μένων υδρατμών, υδρογόνου, 
ακετόνης, τολουενίου, αμμωνί-
ας, υδρόθειου και μονοξειδίου 
του άνθρακα, με μεγαλύτερη ή 
μικρότερη ποσότητα να εκπνέ-
εται σε περίπτωση νόσου. 

Ορισμένα από αυτά σχετίζο-
νται στενά με νοσήματα όπως 
άσθμα, καρκίνος των πνευμό-
νων, διαβήτης τύπου Ι και χα-
λίτωσης. 

Η ανάλυση της αναπνοής ξε-
κινά με τη σύλληψη εκπνεόμε-
νου αέρα σε μία σακούλα Tedlar 

και την επακόλουθη έγχυση των 
συγκεντρωθέντων αερίων σε ένα 

μικροσκοπικό σύστημα αισθητή-
των, παρόμοιο με ένα μετρητή 

αλκοόλ. Είναι δυνατή η ανάλυ-
ση της εκπνοής ταχύτατα με μία 
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Εν Συντομία

Απλό  

Γρήγορο 

 Ασφαλές 

Οικονομικό

F360
Simple and Safe

www.kometdental.de

Opener 
Εργαλείο διάνοιξης στομίου, 

μεγέθη: 30/10

PathGlider
Εργαλείο διαβατότητας 

ριζικού σωλήνα, 
μεγέθη: 15/03 & 20/03

Τιμή 

Συσκευασίας

50,00€ (+Φ.Π.Α)

2 + 1
ΔΩΡΟ

Φειδιππίδου 43, 115 27 Αθήνα 
Τηλ.: 210 7489 031, 210 7489 032 | E-mail: info@faratzi.gr  
www.faratzi.gr

Κουντουριώτου 3 - 546 25 Θεσσαλονίκη 
Τηλ.: (2310) 270 550, 270 850
E-mail: newdent@otenet.gr

Φορητή συσκευή ανάλυσης αναπνοής 
υπόσχεται πρώιμη διάγνωση νοσημάτων
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απλή διαδικασία. Η ανάλυση 
της αναπνοής μπορεί να εντο-
πίσει απειροελάχιστες αλλαγές 
στα συστατικά του εκπνεόμενου 
αέρα, συμβάλλοντας σε μία πρώ-
ιμη διάγνωση της νόσου. 

Ωστόσο, τα αέρια της ανα-
πνοής εντοπίζονται σε πολύ 
χαμηλά επίπεδα, από 1 ppb έως 
1 ppm, επομένως χρειάζονται 

εξαιρετικά ευαίσθητοι αισθητή-
ρες για μετρήσεις ακριβείας. 

Συγκεκριμένα, αποτέλεσε μία 
πρόκληση για ημιανθεκτικούς 
χημικούς αισθητήρες να εντοπί-
σουν επιλεκτικά συγκεκριμένους 
βιολογικούς δείκτες.

Συμβατικά, χρησιμοποιείται 
λευκόχρυσος και παλλάδιο στην 
ανάπτυξη των καταλυτών. Ωστό-
σο, η ευαισθησία είναι ανεπαρ-
κής. 

Οι αισθητήρες στην παρούσα 
μελέτη ήταν ειδικά βελτιστοποι-
ημένοι για επιλεκτικό εντοπισμό 
συγκεκριμένων βιολογικών δει-
κτών. 

Η απόδοσή τους ήταν πε-
ρίπου 3-4 φορές καλύτερη σε 
σχέση με αισθητήρες νανοϊνών 
με καταλύτες λευκόχρυσου και 
παλλαδίου. 

Συγκεκριμένα, η ευαισθησία 
τους στην ακετόνη και το υδρό-
θειο ήταν η υψηλότερη που έχει 
αναφερθεί στη βιβλιογραφία.

''Νέοι τύποι ετερογενών να-
νοκαταλυτών συντέθηκαν χρη-
σιμοποιώντας πρωτεϊνικές βά-
σεις μεγέθους περίπου 2nm και 
λειτούργησαν σε διαφορετικά 
στρώματα ανίχνευσης με νανοΐ-
νες μεταλλικών οξειδίων. 

Οι καθορισμένες σειρές αι-
σθητήρων μπορούν να ανιχνεύ-
σουν βιολογικούς δείκτες με 
υψηλή ευαισθησία και επιλεκτι-
κότητα. 

Η νέα και καινοτόμος πλατ-
φόρμα ανάλυσης αναπνοής θα 
βοηθήσει ιδιαίτερα στη μείωση 
των ιατρικών εξόδων και τη συ-
νεχή παρακολούθηση ιατρικών 
νοσημάτων'', αναφέρει ο Kim.

Αναδημοσίευση από το περιοδικό DT Asia 

Pacific, Vol. 15, No. 9, 2017
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Εν Συντομία

LUVIS-C200 

30000LUX@70cm / CRI 92 / Color temp. 4800K / 15x8cm Oval 
focus Seamless intensity control / 10~18Vac compatible / 12W power 
consumption
Επί  Έδρας 880€
Επιτοίχιος 1.790€   

                      

Χειρουργικοί      Προβολείς

LUVIS-S200

60000LUX@1m / CRI 90 / Color temp. 4800K(3color) / Dual 
focus(18 or 30cm) Cool light / 18Units of LED / Κλιβανιζόμενη 
χειρολαβή / 25W Χαμηλή κατανάλωση
Επί  Έδρας 2.300€
Επί-τοίχιος 2.540€
Τροχήλατος 2.775€
Διπλός οροφής 5.300€

LUVIS –C500

■	 50000LUX /Εστίαση 70cm / Color Temp 4000/4500/5000 k 
■	 Διευρυμένο πεδίο φωτισμού (αισθητήρας on/off, έλεγχος έντασης) 
■	 Πρόσθετα: Δυνατότητα τοποθέτησης κάμερας, Προστατευτικό Κάλυμμα ρητινών, χειριστήριο.
■	 Κατανάλωση 20w
■	 Ζωή λαμπτήρων 50000 ώρες.

Επί έδρας: 950€
Κάλυμμα ρητινών 60€
Χειριστήριο 50€
Κάμερα HD ενσωματωμένη 3.300€

Κουντουριώτου 153, Πειραιάς, 18535
Τηλ.: 210 5229911, 2104172501 Fax: 210 4122474
Email: info@dentalcon.gr  www.dentalcon.gr

Μεγάλη ποικιλία που ικανοποιεί την κάθε ανάγκη
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Πρακτικά Θέματα

PRIMUS 1058 Life

Όταν η ποιότητα συναντάει την 
αξιοπιστία το αποτέλεσμα 
γίνεται διαχρονικό

Φειδιππίδου 41, 115 27 Αθήνα Τηλ.: 210 7489 040, 210 7489 041 
E-mail: info@estetika.gr | www.estetika.gr

Κουντουριώτου 3 - 546 25 Θεσσαλονίκη 
Τηλ.: (2310) 270 550, 270 850  E-mail: newdent@otenet.gr

Επισκεφθείτε 
την έκθεση μας 

για να δείτε
 από κοντά 
το επόμενο 

μηχάνημα σας

ΟΜΙΛΟΥ ΜΩΡΙΣ ΦΑΡΑΤΖΗ Α.Ε.

Μεγαλύτερη βιοσυμβατότητα
Η χαμηλότερη δευτερογενής τοξικότητα

H σύνθεση των οδοντιατρικών υλικών, συνήθως περιέχει μονομερή, όπως TEGDMA,  
BisGMA, Bisphenol A και HEMA τα οποία υδρολύονται από τα ένζυμα της σιέλου, 
οδηγώντας στην απελευθέρωση υψηλά τοξικών ουσιών, όπως η φορμαλδεΰδη και η 
αιθυλενογλυκόλη (δευτερογενής τοξικότητα).

Η εταιρεία Elsodent, χάρη στο τμήμα Έρευνας και Ανάπτυξης και τον εξοπλισμό υψηλής 
τεχνολογίας που διαθέτει, κατάφερε να δημιουργήσει μία πλήρη σειρά προϊόντων 
που διαφοροποιείται. Αντικαθιστώντας τα τοξικά μονομερή με λιγότερο τοξικά και  
μη-υδρολυόμενα μονομερή, δημιούργησε προϊόντα με βελτιωμένη βιοσυμβατότητα και 
εκπληκτικές φυσικοχημικές ιδιότητες. 

Η σειρά προϊόντων Bio Plus ανταποκρίνεται στις ανάγκες των οδοντιάτρων και των ασθενών, προσφέροντας προϊόντα 
που είναι ελεύθερα από τα μονομερή TEGDMA, BisGMA, Bisphenol A και HEMA.

Δείτε δημοσιευμένες μελέτες και κλινικά περιστατικά, στην επίσημη ιστοσελίδα: ethoss.dental

*Με βάση δημοσιευμένο περιστατικό: www.bdizedi.org/bdiz/web.nsf/gfx/EDI_Journal_4_2014.pdf/$file/EDI_Journal_4_2014.pdf
 ΑΘΗΝΑ Δ Λ. Μεσογείων 467, Τ.Κ. 153.43 Αγ. Παρασκευή Τ 210 80 30 341, 210 60 09 170

 ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ Δ Βασ. Ηρακλείου 47, Τ.Κ. 546.23 T 2310 268 020

 ΚΥΠΡΟΣ Δ Λ. Φανερωμένης 148, T.K. 6035 Λάρνακα Τ 24 322 895, 24 322 893

 E   info@ariston-dental.gr   W  www.ariston-dental.gr   fb  www.facebook.com/Ariston.Dental

Duroc Clear
Ρητίνη για κατασκευή χειρουργικού νάρθηκα/οδηγού για εμφυτεύματα

ΕΝΔΕΊΞΕΊΣ

•  Για την άμεση κατασκευή χειρουργικών οδηγών στο στόμα (χωρίς την ανάγκη 
λήψης αποτυπώματος και κατασκευή εκμαγείου για αυτό το βήμα)

• Σταθεροποίηση πλακών SICAT (Sirona)
•  Καταγραφή σύγκλεισης, σε περιπτώσεις όπου η κεντρική σχέση δεν είναι σταθερή

ΧΑΡΑΚΤΗΡΊΣΤΊΚΑ

• Διάφανο, για την καλύτερη ορατότητα του χειρουργικού πεδίου
•  Ανθεκτικό και ταυτόχρονα με ελάχιστη ενδοτικότητα για την εύκολη αφαίρεσή του
• Επαρκής χρόνος πολυμερισμού
• Χαμηλή εξωθερμική αντίδραση
•  Επιδέχεται την πρόσθεση νέου στρώματος στοιβάδας πάνω στο υπάρχον υλικό με 

το οποίο και συγκολλάται. Επίσης, ώστε να καλυφθεί ο κενός χώρος μεταξύ του 
οδηγού και του σώματος προς τρυπανισμό

10 πρακτικές συμβουλές για τη δημιουργία 
και την παρακολούθηση θετικών 
διαδικτυακών κριτικών

1. Κατοχυρώστε θέση σε δια-
δικτυακές επαγγελματικές 
πλατφόρμες: Υπάρχουν 
αρκετές ιστοσελίδες με 
κριτικές, ώστε να μπορούν 
οι δυνητικοί ασθενείς σας 
να βρουν πληροφορίες για 
εσάς ή τους ανταγωνιστές 
σας. 

 Κατοχυρώστε την θέση 
σας σε όσο περισσότερες 
από αυτές τις ιστοσελίδες 
μπορείτε. 

 Βεβαιωθείτε πως όλες οι 
πληροφορίες είναι ακρι-
βείς και συνεπείς σε όλες 
τις ιστοσελίδες και επεξερ-
γαστείτε την καταχώρησή 
σας ώστε να περιλαμβάνει 
ένα σύντομο επαγγελματι-
κό προφίλ, φωτογραφίες, 
ώρες λειτουργίας και λίστα 
παρεχόμενων υπηρεσιών.

2. Ζητάτε τακτικά από τους 
ασθενείς σας να σας γρά-
φουν κριτικές: Αν παλιό-
τεροι ασθενείς σας έχουν 
αναφέρει πόσο ευχαριστη-
μένοι έχουν μείνει με τις 
υπηρεσίες σας, ζητήστε 
τους να στείλουν μία διαδι-
κτυακή κριτική στην οποία 
να γράφουν για την θετική 
τους εμπειρία.

  Οι πιο αξιόπιστες κριτικές 
είναι αυτές που προσφέ-
ρουν περισσότερες λεπτο-
μέρειες. Τόσο οι ασθενείς 
όσο και οι μηχανές αναζή-
τησης επιθυμούν να δουν 
αν έχετε λάβει θετικά σχό-
λια για τις υπηρεσίες σε 
ένα ορισμένο χρονικό διά-
στημα.

3. Ζητήστε την κριτική προ-
σωπικά: Με όποιο τρόπο 
και αν ζητήσετε την κρι-
τική-snail mail ή email-οι 
ασθενείς σας θα πρέπει να 
γνωρίζουν πως η ειλικρινής 
τους κριτική έχει σημασία 
για εσάς. 

 Τελικά, θα βοηθήσει στη 
βελτίωση των υπηρεσιών 
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PRIMUS 1058 Life

Όταν η ποιότητα συναντάει την 
αξιοπιστία το αποτέλεσμα 
γίνεται διαχρονικό

Φειδιππίδου 41, 115 27 Αθήνα Τηλ.: 210 7489 040, 210 7489 041 
E-mail: info@estetika.gr | www.estetika.gr

Κουντουριώτου 3 - 546 25 Θεσσαλονίκη 
Τηλ.: (2310) 270 550, 270 850  E-mail: newdent@otenet.gr

Επισκεφθείτε 
την έκθεση μας 

για να δείτε
 από κοντά 
το επόμενο 

μηχάνημα σας

ΟΜΙΛΟΥ ΜΩΡΙΣ ΦΑΡΑΤΖΗ Α.Ε.


