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Implantolojinin iinlii ismi
Dr. Niznick Tiirk
di%hekimleriyle
bulusuyor

Otuzun iizerinde dental
implant patenti bulunan, imp-
lant dishekimliginde déoniim
noktasi sayilan antirotasyon
baglanti mekanizmasin kesfe-
den, 25 yillik dental implant
liretim gecmi-
sine sahip Dr.
Gerald A. Niz-
nick, Ankara,
izmir ve Is-
tanbul’da dis-
hekimleriyle
bulusacak.
“Implantoloji-
nin Diinii, Bu-
giinii, Yarim”
isimli semi-
nerlerinde
Niznick, imp-
lantolojide degisen gercekler,
endikasyona 6zel (spesifik)
implant uygulamalari, implant
biyomekanigi ve erken yiikle-
me gibi konularda 6nemli bil-
giler verecek. Birer giin arayla
yapilacak seminerlerin progra-
m1 soyle:

12 Mayis 2009 Sal giinii Met-
ropolitan Oteli, Ankara

13 Mayis 2009 Carsamba giinii
Hilton Oteli, fzmir

14 Mayis 2009 Persembe giinii
Radison SAS Oteli, /stanbul

Seminere katilan dishekim-
lerine ayricaDr. Gerald Niz-
nick Dental Implant Education
Institute tarafindan birer serti-
fika verilecek.

Dis Hastaliklar: ve
Tedavisi Anabilim Dallar
Bilgi Soleni’nde
bulusacak

Gazi Universitesi Dishe-
kimligi Fakiiltesi Dis Hastalik-
lar1 ve Tedavisi Anabilim Dali
tarafindan diizenlenen Ondor-
diincii Dis Hastaliklar: ve Te-
davisi Anabilim Dallar: Bilgi
Soleni, 15-18 Ekim 2009 tarih-
lerinde Ankara’da yapilacak.
Gazi Universitesi Merkez Kii-
tiiphanesi’nde gerceklestirile-
cek etkinlik ile ilgili Prof. Dr.
Hiima Omiirlii (huma@ga-
zi.edu.tr), Prof. Dr. Oya Bala
(oyabala@gazi.edu.tr) ve Dog.
Dr. Betiil Ugtash (uctasli@ga-
zi.edu.tr)’den ayrintili bilgi ali-
nabilir.
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Pratik Konular

TODAY Fuar Gazetesi
Diinyanin dishekimliginde lider
fuar: ve sektor karar vericileri-
nin bulusma noktasi olan IDS
start almaya hazirlaniyor. 100
binden fazla dental profesyone-
lin ve 55 farkh tilkeden 1.750 ka-
tihmel firmanin yer alacag fuar,
24-28 Mart 2009'da Almanya'nin
Koéln kentinde yapilacak.

» Sayfa 3

Potansiyel yeterli mi?
Calisanlari ile bir siiredir bera-
ber olan herkes fark etmistir.
Basarmak icin geretiim potansi-
yele seye sahip ‘yiikselen yildiz’
yeni bir pozisyona terfi ettirilmis
ancak basarisiz olmustur. Nasil
boyle oldu? Bu calisan icin yete-
rince can sikici oldugu kadar
doktora da bir hayr yoktur.

» Sayfa 6

Fiyati: 10,00 yTL,

Spekirofotometrik renk analizi
Ideal giiliis uzun zamandir sag-
Ikl olmanin ve iyi goriinmenin
bir isareti olarak kabul edilmek-
tedir. Dis renklenmesi bu olguyu
etkileyen bir estetik problemdir;
dental kozmetik modern dishe-
kimligi pratiginde giderek daha
fazla talep edilen bir prosediir
olmaktadir.

» Sayfa 9

CiLT: 6 SAYI: 1

Implant Semineri Nisan’da

Tirk Dishekimligi Dergisi Imp-
lant Galisma Kuliibii (TDD iCK)
tarafindan diizenlenen ve Vesti-
yer Akademi tarafindan organize
edilen ve 20 Kisiyle sinirlandiri-
lan 1. Kur implant Egitimi Semi-
nerleri’nin onuncusu 15-19 Ni-
san 2009 tarihlerinde istanbul
Taksim Point Otel’de yapilacak.

» Sayfa 12

AsisDent’te govde gosterisi!

Diizenledigi kongre ve seminerlerle dishekimligi bilimine énemli katkilar saglayan
Vestiyer Yaym Grubu, bir meslek dali olarak ele aldig1 dishekimi yardimei personelleri icin
diizenledigi AsisDent, biiyiik bir katilhmla gerceklestirildi.

Dental Tribune Tiirkiye
Ozgiir Cilek

Vestiyer Yayin Grubu’nun bir
meslek dali olarak ele aldig: ve
bir y1ldan fazla siiredir kendileri
icin egitim seminerleri diizenle-
digi dishekimi yardimec1 perso-
nelleri, bu yil ilk kez Dental Is-
tanbul kapsaminda diizenlenen
Ag1z Dis Saghg1 Yardimel Perso-
nel Sempozyumu’nda (AsisDent)
bir araya geldi.

50 Kasim Pazar giinii gercek-
lestirilen sempozyumda, dishe-
kimi yardimecilarinin ihtiyaci
olan konular yetkin bilimadam-
lar tarafindan sunuldu. Yaklasik

150 yardimeci personelin katildig:
sempozyumun konusmacilar: ve
konulari su sekilde olustu: Prof.
Dr. Fatma Koray “Dort elle dis-
hekimligi”, Dishekimi Mustafa
Bekerecioglu “Diinyada YP Kav-
ram”, Prof. Dr. Emel Dervis “Bir
meslek dah olarak ADSYP”, Prof.
Dr. A. Biilent Katiboglu “Yardim-
c1 personelin dishekimi ac¢isin-
dan 6nemi”, Prof. Dr. ilter Uzel
ve Dental Asistan Giil¢in Yiizgec-
cioglu Ozdil “Ergonomik calisma
prensipleri ve capraz enfeksi-
yon”, Kisisel Gelisim Uzmani

>D Sayfa 4

Dishekimleri Los Angeles’ta

Dental Tribune Tiirkiye

Ozgiir Gilek

Implant Direct LLC ile Tirki-
ye distribiitorligiini ytiriiten
Denta Solaris’in igbirligiyle hazir-
lanan Los Angeles Implantoloji
Egitimi ve Gezisi, 30 Ocak-5 Su-
bat tarihlerinde ABD’nin Los An-
geles sehrinde gerceklestirildi.

Aralarinda Vestiyer Yayin
Grubu (VYG) Yonetim Kurulu
Baskani Biilent Manav ve VYG
Egitim Koordinatori Dishekimi
Mustafa Bekerecioglu’nun da
bulundugu Tirkiye’nin farkl
yerlerinden akademisyen, uz-
man ve pratisyen 65 dishekimi

Dental Istanbul’09

International Dental Meetings

ofde ) TS

Kasim, 2009

“Diuinya eger tek bir tilke olsaydi,
baskenti Istanbul olurdu.”

>IN Sayfa 2

Napoleon Bonaparte
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<« Sayfa
1’den: Dishekimleri Los Angeles'ta
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ile 25 Kkisilik refakat¢i grubunun
katildigr programda, hekimlerle
kisisel ve mesleki a¢idan bilgi ve
deneyim alisverisinde bulunula-
rak implant teknolojileri ile ilgili
lretim asamasindan kullanim
asamasina kadar global yenilik-
lerin tanitilmasi amaclandi. Imp-

lant Direct LL.C Baskan Yardim-
cisi Brain Banthon ve firma yet-
kilileri tarafindan tirtinlerin iire-
tim asamalar1 ve uygulamalariy-
la ilgili teknik konularin anlatil-
dig1 egitimde, ayrica bilimsel ve
klinik uygulamalara iliskin ola-
rak Dr. Niznick ve Dr. Zivo tara-

findan ikiser saatlik konferans-
lar verildi.

Katilmecilarin Los Angeles
Implantoloji Egitimi ve Gezisi
Programr’ndan son derece mem-
nun kaldiklarim ifade eden Den-

Yardimci personeller
uzmanlasiyor

ta Solaris’in sahibi Mustafa Os-
may, organizasyonu Implant Di-
rect LLC calisanlari ile birlikte
koordine ettiklerini belirtti.
Programin amacini, ¢esitli bol-
gelerdeki dishekimlerini bir ara-
ya getirerek kisisel ve mesleki
acidan deneyim ve bilgi alisveri-
sini saglamak olarak aciklayan
Osmay sunlari soyledi:

“U¢us programimiz Istanbul
ve Ankara olmak tizere iki bol-
geden basladi. 30 Ocak 2009 Cu-
ma giinii her iki grup Los Ange-
les sehrinde bulustu. ilk giin
uzun bir yolculuk oldugu i¢in
yogun bir program yapmadik.
Sadece kalmis oldugumuz otele
yakin bolgelerde alisveris ve ge-
zi amach kisa bir program yap-
tik. [kinci giin Los Angeles’taki
Universal Film Stiidyolari’ni gez-
meye yonelik program yaptik.
Biitiin katilimeilarimiz dolu dolu
keyifli bir giin yasadilar.

Uciincii ve dordiincii giinler-
de firmanin ayarlamis oldugu
yeni iirtin ve teknolojilerin tani-
tildig1 yogun bir programa katil-
dik. Egitimler 7.50 - 18.30 saatle-
ri arasinda yapildi. Son giin ise
Los Angeles sehrinin tinlii bolge-
lerinden Holywood, SantaMoni-
ca, Long Beach gibi yerleri ziya-
ret ettik”.

Mustafa Osmay, implantoloji
egitiminin gelecekte daha farkh

Warksbop

Mustata Bakernciofh, camim

Karvangsgmes €. M 571 1T

Implant Uygulamalarmda

Yardimci Personelin Rolu

Giincel Yaklagimlar ve Pros

sedrirler

piti ve tedariki
mirlerinin iletilmesi ve takibi

ESITIV DCAET 1287 o ewt

Fryuta Dahil Dlan Hizmetier

Kredi Karhna Takse

asis== vestj ver
dent aKadem

ve bilimsel konularin agirhkh

olarak yer alacag: programlar
seklinde devam edecegini sozle-
rine ekledi.

Sektordeki nitelikli eleman
aciginm gidermek amaciyla bir
yildan fazla siiredir Agi1z-Dis

Saghgr Yardimcl Egitim Semi-
nerleri’ni diizenleyen Vestiyer
Akademi, Mart ayinda yepyeni

bir egitim semineri diizenliyor.
Dishekimliginin cesitli alanla-
rinda calisan ve uzmanlasmak
isteyen yardimci personellere
yonelik olarak hazirlanan egi-
timlerin ilki olan implant Uygu-
lamalarinda Yardimel Personelin
Rolii Semineri, 8 Mart 2009 Pa-
zar giinii istanbul’da Divan City
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ratvuar ile diyalog kurulmasi, is
emirlerinin iletilmesi ve takibi
gibi konular islenecek. Yardimci
personel acisindan él¢ii/model
pratiginde dikkat edilmesi gere-
kenler ve laboratuvar asamalari-
nin anlatildigl video sunumunun
bulundugu workshop da yapila-
cak. Seminere katilacaklar, egi-
tim dokiimani ve materyalleri,
0gle yemegi, kahve molasi ik-
ramlari ve sertifika gibi hizmet-
lerden yararlanabilecekler.
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Diinyanin dishekimliginde li-
der fuar: ve sektor karar verici-
lerinin bulusma noktasi olan IDS
start almaya hazirlaniyor. 100
binden fazla dental profesyone-
lin (dishekimi, dis teknisyeni,
akademisyen, 6grenci, yardimei
personel, firma yetkilisi) ve 55
farkh tilkeden 1.750 katihmea fir-
manin yer alacagi fuar, 24-28
Mart 2009’da Almanya’nin Koln
kentinde diinya dental endiistri-
sinin tiim bilesenlerini bir araya
getiriyor.

istanbul Universitesi
Dishekimligi

Fakiiltesi’'nde ikinci

Hasan Meri¢ donemi

Istanbul Universitesi Dishe-
kimligi Fakiiltesi Dekanligi’na
yeniden Prof. Dr. Hasan Meri¢
atand.

YOK’ten yapilan aciklamaya
gore, Yiiksek Ogretim Kuru-
lu'nun 25 Subat Carsamba gint
yapilan 2009 yili 3. Genel Kurul
Toplantis’nda Egitim, Mevzuat,
Kadro, Vakif Universiteleri Koor-
dinasyon komisyonlari raporlari
gorisiildii ve 18 fakiilteye dekan
atamasi gerceklestirildi. istanbul
Universitesi Dishekimligi Fakiil-
tesi Dekanhgi’na yeniden atanan
Prof. Dr. Hasan Merig¢, boylece
bir donem daha fakiiltenin de-
kanhigm yiiriitecek.

24 Ocak 1950 tarihinde Istan-
bul’da diinyaya gelen Prof. Dr.
Hasan Merig, ilk, orta ve lise egi-
timini Istanbul’da tamamlada.
1975 yilinda Istanbul Universite-
si Dishekimligi Fakiiltesi’nden
mezun olan Merig, ayn1 yil fa-
kiiltede asistanhik yapmaya bas-
ladr ve 1976’da doktor unvanini
aldi. 1981 yilinda docgent,
1988’de de profesor olan Hasan
Merig, 2004 yilinda fakiilte sena-
torligi gorevinde bulundu. 2005
yilinda Istanbul Universitesi Dis-
hekimligi Fakiiltesi Dekanligi’'ma
secilen Meri¢, son atamayla
ikinci defa dekan oldu.

Sampiyonlar liginde yerinizi alin!

TODAY Fuar Gazetesi
Dental Tribune International
grubunun 20 Kisilik profesyonel
bir editér grubu tarafindan dis-
hekimleri dernekleri ve organi-
zatorlerle isbirligi icinde iki dil-
de hazirlanan giinlik fuar gaze-
tesi TODAY, 1999’dan beri IDS
Ko6ln Fuarr’nin ziyaretcileri i¢in
etkinlikleri izlemede, tiriin satin
almada aydinlatici bir rehber go-
revi goriiyor. Bes giin siirecek

olan fuarin nabzim tutacak olan
TODAY Gazetesi, fuar siiresince
her giin iicretsiz olarak 10 bin
hekime ulastirilacak. TODAY,
K6ln Bonn Havaalani ve diger
onemli ulasim noktalarinda,
kongre merkezine yakin cevre
yollarda ve fuar alanin biitin
ana girislerinde, fuar hostesleri
tarafindan IDS sergi salonlarinin
girisinde, firma ve IDS gazete
stantlarinda dagitilacak.

Bu firsat1 kacirmayin!

IDS Fuari’nda belki stand
acamiyorsunuz ama bu kendini-
zi dental diinyaya tanitmaniza
engel degil! Almanya’ya gitme-
den, zaman ve paradan tasarruf
ederek, fuar katilhm maliyetin-
den ¢ok daha diisiik bir bedelle
dental diinyanin sampiyonlar ligi
olarak tanimlanan IDS’de fuar
gazetesi TODAY ile yerinizi ala-
bileceksiniz.

Dental Tribune Internatio-
nal’nin Tirkiye temsilcisi olan
Vestiyer Yayin Grubu, TO-
DAY’de yer alma firsatin bir te-
lefon kadar yakininiza getirdi.

0 (212) 274 96 60 no’lu telefonu
arayarak Derya Arslan’dan de-
tayli bilgi alabilir ve TODAY’e
reklam rezervasyonu yaptirabi-
lirsiniz.

>

Kasim/N ovember’0§

Eger diinya tek bir tilke olsaydi,
baskenti Istanbul

olurdu.

If the world was a single country,
Istanbul would have been

its capital city.

Napoleon Bonaparte

d ent a

istanbul.co

Dental Istanbul’09
International Dental Meetings

Tiirk Dishekimligi Dergisi Uluslararast Bilimsel Kongresi
International Congress of The Turkish Journal of Dentistry

Dental Labor Gtinleri Uluslararas: Dis Teknisyenligi Kongresi
Dental Labor Days International Dental Technicians Congress

Dishekimligi Ogrenci Sempozyumu
Dental Student Symposium

Dishekimi Yardimci Personeli Sempozyumu
Dental Asistant Symposium

Dental Istanbul Dishekimligi ve Dis Teknisyenligi Fuart
Dental Istanbul Dentistry and Dental Tecnician Fair
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< Sayfa
1’den: AsisDent’te govde
gosterisi!

Cigdem Abis “Stres Yonetimi:
Stresimi kim aldi?”..

AsisDent’te misafir hoca ola-
rak bulunan Gukurova Universi-
tesi Dishekimligi Faktltesi De-
kam Prof. Dr. ilter Uzel, dishe-
kimligi yardimc1 personelliginde
bir uyanisi gostermesi bakimin-
dan sempozyumun ¢cok 6nemli
oldugunu belirtti. Organizasyo-
nu cok begendigini ifade eden
Uzel, “Sempozyumun basaril
gectigini diistintiyorum. Konus-
macilar 6zenle secilmis, gayet
glizel sunumlar yaptilar. Bunun-
la birlikte katilimcilardan da
dogru sorular geldi. Boylece
program icerik olarak zenginles-
ti. Bu sempozyum iilkemizde ye-
ni yeni gelismeye baslayan dis-
hekimligi yardimei personelli-
ginde bir uyamsin oldugunu gos-
teriyor. Boylesine toplantilarin
devam etmesini temenni ediyo-
rum. Ayrica katilimcilardan,
Mustafa Bekerecioglu tarafindan
diizenlenen seminerlerin ¢ok ya-
rarh oldugunu 6grendim. Tabii
ki biitiin bunlar dishekimligi
mesleginin gelisimi ve dolayisiy-
la halkimizin agiz-dis saghginda
kalitenin daha da yiikselmesi ba-
kimindan olumlu ¢abalardir.
Emegi gecen herkesi kutluyo-
rum” diye konustu.

Agiz Dis Saghg1 Yardimer Per-
sonel Sempozyumu (AsisDent)
katilhmcilarindan bazilari su de-
gerlendirmelerde bulundular:

Selda Tiirk

Istanbul Universitesi Saghk
Hizmetleri MYO Ag1z-Dis Saghgi
Programi ikinci simif 6grencisi-

yim. Dr. Ugur Ergin’in sayesinde
baz1 arkadaslarimla beraber bu-
raya katildik. Okula baslarken
meslekle ilgili herhangi bir fik-
rim yoktu. Fakat zamanla sev-
meye basladim. Zaman zaman
sogudugumuz durumlar da ol-
madi degil. Ciinkii baz: dishe-
kimleri yardimeci personelligin
bir meslek dah oldugundan biha-
berler. Daha fazla bilgilenmeleri
gerekiyor. Sempozyum bizler
acisindan yararh oluyor. Konus-
macilar samimi bir bi¢cimde bil-
gilerini paylasiyorlar. Burada bu-
lunmaktan dolayt memnunum.

Ummiis Birlik

Yardimci Personel Semine-
ri’nin birincisine katilmistim.
Cok giizel ge¢cmisti, meslegime
biiyiik katkilar: oldu. Aradan ge-
¢en siiregte 6grendiklerimi bire
bir uyguladim. Ozellikle sterili-
zasyon, muayenehane idaresi
konularinda seviyemi ytikselt-
tim. Genis iceriginden dolay1
sempozyuma katilmak istedim.
Cok zevkli ve eglenceli saatler
geciriyoruz. Konusmaci hocala-
rimiz hem bilgi hem de iletisim
bakimindan tist diizeydeler. Boy-
le bir ortam1 paylasiyor olmak
beni ¢ok mutlu ediyor. Tekrarim
bekliyoruz.

Uzman Dishekimi Deniz Korash

Saglik Bakanhg Saghk Egiti-
mi’nde uzman dishekimi olarak
calisiyorum. Normalde meslek
olarak taninmayan dishekimligi
yardimc1 personellerinin egitim-
leriyle ilgili bu sempozyumda
nelerin anlatildigini yakindan
gozlemlemek istedim. Bundan
otiirti katilmaya karar verdim.
Sempozyuma ilgi bir hayli ytik-
sek. Bugiin buraya katilanlarin
gelemeyen arkadaslarini bilgi-
lendirmeleri suretiyle zaman
icinde orgiitlenme konusu giin-
deme gelebilir. Boyle bir sem-
pozyumun diizenlenmesini
onemli buluyorum. Saghk Ba-
kanhigr'na bagh ADSM’lerde yar-
dimc1 personel olarak hemsire-
ler calisiyor. Dolayisiyla bu ek-
sikligin giderilmesi i¢in egitim
almis yardimer personellerin is-
tihdam edilmelerini zorunlu go-
rityorum. Artik yardimel perso-
nelligin tiilkemizde de bir meslek
dali oldugunun kabul edilmesi
gerektigini diistiniiyorum.

Fatma Karanfil

istanbul Universitesi Orto-

donti Anabilim Dalr’nda tig¢ yildir
calistyorum. Diploma sorunlari-
mi1z konusunda genis kapsamda
bilgi edindim. Onceki seminer-
lerden haberdar olsaydim katil-
may1 distiniirdiim. Burada der-
neklesme konusu konusuldu.
Umarim bu kapsamda ciddi ¢a-
lismalar yapilir. Tirkiye’de mes-
legimiz maalesef kii¢ciimseniyor.
Ancak is yine bizlerde bitiyor.
Kendimizi calistigimiz yerlerde
kamitlamamiz ¢ok 6nemli. Tabii
ki yaninda cahistngimiz hekimle-
rin bakis acilar1 da 6nem arz
ediyor. Universitede sozlesmeli
olarak calisiyorum. Kadrolu ola-
rak calismayi ¢ok istiyoruz. Di-
ger hemsirelerle aramizda bazi

farkhiliklar var. Ben yasamasam
da baz1 arkadaslarimiz bu ayrimi
yasayabiliyorlar. Bunlarin hepsi
sempozyumda dile getirildi. Boy-
le bir boliim varsa bence kadro-
sunun olmasi gerekiyor Diplo-
mada gorev yerimiz bos.

Esra Bakan

Aslen Bursal’yim. istanbul
Universitesi Sag. Hizm. MYO
Agiz-Dis Saghg Programi ikinci
sinif 6grencisi olarak 6grenimi-
me devam ediyorum. Dr. Ugur
Ergin’in tavsiyesiyle katihyorum.
Seminerin kendi acimdan fayda-
I1 olacagim diistintiyordum. Ger-
cekten de dyle oluyor. Samimi ve
eglenceli bir ortam var. Ozellikle
Biilent Katiboglu'nun konusmasi
sirasinda cok eglendik.

Murat Say

Selda Tiirk ve Esra Bakan ile

ayni programda okuyorum.
Sempozyumu ¢ok begendim.
Prof. Dr. Fatma Koray’in sunu-
mu adeta bizim bir dersimizin
hizlandirilmis sekli gibiydi. Yine
Biilent Hoca’nin allattig1 da ayni
benzerligi tasiyordu. Iki yilda
gordiigiimiiz konular bir giin
icinde 0zetlenmis olarak bizlere
anlatiliyor. Bu yonden de ¢cok
memnun kaldik. Meslegimizde
bayanlar agirhkli olarak istih-

dam ediliyor. Bu sebeple bazen
motivasyonumuz bozulabiliyor.
Ancak burada anlatilanlar sonra-
sinda kendimize giivenimiz bi-
raz daha artti.

Rukiye Sahin

[stanbul Universitesi Saglik
Hizmetleri MYO Ag1z-Dis Saglig:
Programi’ndan 2005 yilinda me-
zun oldum. Su anda aym fakiilte-
de periodontoloji anabilim dalin-
da calistyorum. Cahistifim ortam-
dan ¢cok memnunum. Bu igerikte
bir konferansa ilk defa katiliyo-
rum. Bundan sonraki etkinliklere
katilmak isterim. Ciinkii bizlere
faydali olacagi kanaatindeyim. Su
anda calistigimiz i¢in bir¢ok ko-
nuyu biliyoruz. Ancak diploma
sorunlarimiz hakkinda pek fazla
bilgim yoktu. Sempozyum bu
noktada bana katki saghyor.

Derya Ozkan ince

Sempozyuma Kibris Gazi Ma-
gosa’dan katilhyorum. Dishekimi
olan esimin yaninda calisiyo-
rum. Mustafa Bekerecioglu’nun
biri Kibris, ikisi istanbul olmak
uzere gerceklestirdigi ti¢ semi-
nere katilmistim. Bu sempozyu-
ma da sz verdigim icin geldim.
Hocalarin sunumlari ve yakla-
simlari ¢ok giizeldi. Uygulama
olsaydi daha da giizel olurdu.
Ama bu tarz egitimlerin artaca-
g1 ve gelecekte orgiitlenmeyle
ilgili calismalarin hiz kazanaca-
gina inanmyorum.

Meltem Soysal

[zmir’den katihyorum, dokuz
yildir yardime personellik yapi-
yorum. Istanbul’da yapilan semi-
nerlerden birine katilmistim. iz-
mir’dekinde ise misafir olarak
bulundum. Sempozyuma kendi
eksiklerimi gormek amaciyla ka-
tilmak istedim. Ancak herhangi
bir eksigimin olmadigini anla-
dim. Her sey cok giizel geciyor.
Mustafa Hocam harika bir insan.
Kendisine bir kez daha tesekkiir
ediyorum.
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Bes y1l 6nceki tiretiminden
bu yana optpelektronik renk ol¢-
me aygit1 VITA Easyshade, dogal
dis ve restorasyonlarin objektif
renk tespiti esnasinda basit uy-

VITA Easyshade® Compact
 Dijital renk almada yeni jenerasyon

gulama ve yliksek seviyede dog-
ruluk saglamasi bakimindan dis-
hekimi ve teknisyenleri ikna edi-
yor. VITA Easyshade® Com-
pact’in pazara gelisiyle birlikte
ikinci nesil 6l¢iim cihazi, gele-
cek donemde hekim ve teknis-
yenlerin islerini oldukc¢a kolay-
lastiracak. Cihazi, su anda diinya
genelinde yapilmakta olan biitiin
fuarlarda gorebilir ve test edebi-
lirsiniz.

Bir 6nceki modelin kullanish
ozelligi VITA Easyshade® Com-
pact’ta da korunuyor. Gelismis
spectrofotometrik teknoloji saye-
sinde dogal dis renginin belir-

lenmesinde dogru ve hatasiz so-
nuclar: garanti edilirken, resto-
rasyonlarin renk kontrolii sani-
yeler icinde goruntiileniyor.
Kyullanim kolayhig: saglayan tel-
siz dizayni ve modern LED 131k
kaynagi cihazin 6ne cikan 6zel-
likleri arasinda gosteriliyor. Bu
an ek olarak, tnitin kapah olup
saklanmis bilgiler durdugunda,
VITA Easyshade® Compact, 25
ol¢timii degolayabilme 6zelligi-
ne sahiptir.

Daha fazla bilgi i¢cin www.vi-
ta-zahnfabrik.com’u ziyaret ede-
bilir ya da +49 (0) 97761-562 222
no’lu telefonu arayabilirsiniz. 7774

Sirolaser kliniginizin vazgecilmezi olacak

980 nm dalga boyunda Diod
lazer olan Sirolaser’de gii¢ 0.5 - 7
W arasi ayarlanabiliyor.

450 gr agirhginda, 54 x 79 x
190 mm boyutlarindaki cihaz, 3
gozlik, 6 piyasemen, iki ayri
capta fiber, ayak pedali ve hasta
kataloglar: gibi zengin aksesuar-
lar ile dikkat ¢ekiyor. El tetigi
veya ayak pedali ile aktive edile-
bilen lazer cihazi, preset prog-
ramlari ile bircok klinik uygula-
ma i¢in kullanima hazirdir. En-
dodonti, periodontoloji ve tiim

cerrahi girisimlerde ko-
laylikla kullanilan Si-
rolaser, hizli yara
iyilesmesi ve en
az post-op
agri sagli-
yor. Gomii-

It implant ve
dis acilmasi,
frenektomi,
koagiilasyon, aft,

herpes, Kkist, fibroma, dl¢ti al-
mada gingival cep retraksiyo-
nunda, endodontide kanallarin

S
N

;& dezenfeksiyonunda, dis
eti cebindeki mikrobi-

, yal aktivitenin
. 7 azalulmasi, dis eti
l sekillendirilmesi,

periimplantitis tedavi-
sinde, yumusak dokunun alin-
masinda, kanama kontroliin-
de dishekiminin giinliik kulla-
niminda sayisiz kullanim
alam ile kliniklerin vaz-
gecilmez ekipmanlarin-
dan biri olarak kabul

4 ediliyor. Benlioglu Dental

USBCam agiz ici kamera ile miikemmel goriintiiler

|
Tim bilesenleri icinde
olan USBCam ag1z ici kame-
ra, ayak pedah ve capture
el karti gerektirmiyor. Sony _
P' CCD algilayici snsore sahip
cihaz, herhangi bir ekstra
® elektrik enerjisi baglantisi-
v na ihtiya¢ duymuyor.

lunan standart USB portondan
kolaylikla baglamilan kamera, 60
gr. agirhginda olup rahat bir se-
kilde her yere tasinabiliyor. Yiik-
sek veri transferine imkan veren
USB standardi ile ¢alisan cihaz,
Schick patentli LED 1s1k kaynagi-
n1 kullaniyor. USBCam agiz ici

kemmel kalitede gortintii sagh-
yor. Sadece tek dokunusla goriin-
tiintin kaydedildigi cihaz, kulla-
mm o6zelliklerini artiran CDR ya-
zilimu ile birlikte kullanilabiliyor.

Ag1z i¢i kameranin yani sira
irinin paket iceriginde; 5m
USB kablo, 50 adet disposable ki-

Y Herhangi bir pc/ kamera, 8-40 MM. otomatik orta- lif ve Tiirk¢e CDR 2,6v yazilimi
=V Jabtop lizerinde bu- lama ve parlaklik ayari ile mii-  bulunuyor. Dentanet
.0 , . . [ [
Giilsa’dan zengin fonksiyonlu iiriinler
MTA /Endodontik siman Yeni self-adeziv rezin cement Clearfil Majesty Esthetic

Endodontik komplikasyon ve
sorunlar i¢in tamir simani.olan
MTA endodontik siman, diisiik
¢ozilintirliigii ve miitkemmel mar-
jinal ortiilleme 6zelligi sayesinde

kok kanali icerisinde mikroorga- |
nizma girisini ve sivi akisim on- -
liiyor, periradikiiler si- =

man olusumunu destek-
leyerek kok perforasyon-
larmmda miikemmel biyo-
lojik ortiileme saghyor.
A¢iga ¢cikmis pulpa uy-
gulamasinda ise dentin
—_ bariyeri olusumunu
destekliyor.
Final sert-

o/ AN 7]
. ') : MTA| lesme siire-
si:15 dakika-

%
dir.

anflse
b —— ™

05 /MINUTES

MTA|

SA Cement
Diistik teknik hassasiyet gos-
teren flor salinimli rezin ce-

ment.olan SA Cement, basitlesti-
rilmis uygulama teknigi ile tek
adimda uygulama kolaylig: sagh-
yor.

Fosforik asit ile etching yapil-
miyor, primer ve adeziv uygulan-
miyor.

Mikemmel adeziv monomeri
MDP iceren trinitin Univer-
sal(A2) ve beyaz renk tonlari
mevcuttur.

Ozellikle anterior restoras-
yonlar i¢in 1sikla polimerize olan
radyo opak kompozit rezin olan
Clearfil Majesty Esthetic, natural
dislere benzer 1s1k yansima o6zel-
ligi gosteriyor. Yeni gelistirilmis
yiiksek saydamlik gosteren nano
doldurucular iceren organik dol-
durucular 15181 gercek diste oldu-
gu gibi yansitiyor. Ayrica ¢cok
yonli renk tonu
secimi
sagliyor.
Giilsa
Tibbi
Cihazlar

i

CDR Wireless kablosuz dijital radyovizyografi sensorii

CDR Wireless kablosuz dijital
radyovizyografi semsorii, diinya-
nin ilk dogrudan dijital radyogra-
fi sistemidir. Kablosuz oldugun-
dan kullanim kolayhg: saglayan
cihaz, goriintiiyii dogrudan ve
aninda bilgisayara iletiyor. Nor-
mal filmlere gore yiizde 80 daha
az radyasyon gerektiren sensorde
goriintiileme icin fosfor plaka ve

filme gerek yoktur. Daha iyi g6-
riintiiler sayesinde de daha dogru
teshisler elde edilebiliyor.

CDR Wireless kablosuz dijital
radyovizyografi semsoriiniin pa-
ket iceriginde sunlar bulunuyor:
CDR Wireless RVG cihazi, algila-
yicl arayiiz, 50 adet disposable ki-
Iif, atagcmanlar (opsiyonlu) ve
Tiirk¢ce CDR 2,6v yazilimi. Dentanet

Zimmer Dental’den zengin fonksiyonlu
yumusak doku iiriinleri

Zimmer Dental’in yumusak
doku tiriinleri ailesinde, Zimmer
Socket Repair Membrane (Cekim
boslugu tamir membrant), Bio-
mend Absorbable Collagen Mem-
branes (Biomend Absorbe olabi-
len kollagen membranlar), Colla
Wound Dressings (Colla yara
sargilart) ve CopiOs Pericardium
membranlar bulunuyor.

Bu iirtinler Puros Allogreft ai-
lesi ile birlikte uyum icinde ca-
hismalari i¢in dizayn ediliyor ve
iyilesme, yumusak doku agu-
mentasyonu, yonlendirilmis ke-
mik (Guided Bone) ve yonlendi-
rilmis doku rejenerasyon (Gui-
ded Tissue Regeneration) prose-

diirleri i¢in kullanilabiliyor. Kol-
lajen, yeni kemigin ve periodotal
dokunun sekillenmesinde ¢cok
onemli bir maddedir. Kan pihti-
lasmasi icin gereklidir ve mine-
ral depolanmasinm sagliyor.

Colla Wound Dressings (Col-
la Yara Sargilari), Biomend
Membranlar ve Zimmer Socket
Repair Membranlar (Cekim Bos-
lugu Tamir Membrani) sigirin
asil tendonu kaynakh Tip 1 kol-
lajenden elde ediliyor. Fizyokim-
yasal ozelliklere sahip bu tiriin-
ler yara iyilesmesinde hemostazi
saghyor. Yabanci doku reaksiyo-
nu gostermeyerek viictta emile-
biliyorlar. Mutiu Dental

Hassas, tutarh ve giivenli: Tri Auto ZX

Tri Auto Zx diinyada ilk defa
bir kablosuz endodontik mikro-
motor ile apex bulucu cihaz bir
araya getiren bir tiriindiir.

Bu sayede maksimum esneklik
ve kullanin kolaylig1 sunuyor.
Cihaza monte hareketli led
1s1kl1 kontrol paneli sayesinde
kok kanal preperasyon esna-
sinda stirekli olarak izlenebili-
yor ve mutlak giivenli bir ope-
rasyon yapiliyor.

Tri Auto ZX’in temel 6zel-
likleri arasinda sunlar bu-
lunuyor:

Kablosuz olmasi \

sayesinde maksi-

mum esneklik, oto-

matik veya manuel -~
kontrollii calistirma sece
negi, el aparatinin kontrol pane-
lindeki hareketli led 1s1klar1 sa-
yesinde kanal egesinin ucunun
kolayca izlenmesi, ii¢ adet oto-
matik giivenlik fonksiyonu:(Oto-

matik ¢alisma/durma, otomatik
tork kontrol (oto reverse- geri
donme fonksiyonu) ve otomatik
apikal kontrol (yavaslama ve ge-

¢ ri donme), 3 dakika hareketsiz

kaldiktan sonra otomatik kapan-
ma, Led sayesinde ege ucunu
stirekli izleme ve yer kazandiran

4 sarj unitesi

Tri Auto ZX - el aparatinin

teknik ozellikleri ise sunlar:
Led gosterge, 160gr. agir-
lik, 150-280 devir/dk rotasyon
hiz1, 5.6 V, metal-hybrid sarj
edilebilir batarya, yaklasik 60
dakika sarj siiresi,
50x37x212mm boyutla-

rL.

Sarj tinitesinin 6zel-
likleri ise: AC 230 V vol-

P %558

 taj, 50/60 Hz frekans, yaklasik

500gr. agirlik ve 80x123x55mm
olciilerinde boyutlari.

Cihazin iki y1l garanti stiresi
bulunuyor. Metco Dental

Rekabetci yeni Swiss Plant implant sistemi

Swiss Plant, Strauman tek ¢™ > musak ve sert doku enteg-

asamali implant sistemi ile
cerrahi ve protetik olarak bire
bir uyumlu ve rekabetci bir
implant sistemidir. En mii-
kemmel yont ise buyun bolge-

sindeki micro piiriizite ise yu- %

rasyonu saglayarak hem tek
hem de ¢ift asamali olarak
¥ kullanilmasina olanak veri-
¥ yor. Sistem her tiirlii protetik
ve cerrahi cesitlilige sahiptir.
Denta Solaris

Tek komponentili, kendinden asitli,
1s1kla sertlesen dental adeziv

Tokuyama Bond Force;, tek
komponentli, kendinden asitli,
flor salinimli 7. jenerasyon bir
bonding ajanidir. Patentli SR mo-
nomeriyle beraber iiriin, mine
ve dentine ¢ok giiclii bir
tutuculuk yaratarak -
dise 3-D baglantis1
olusturuyor. Tokuya-

ma Bond Force, sadece tek bir
uygulama gerektiriyor. Hem ke-
silmis hem de kesilmemis mine
ve dentinde kullanima uygun
olarak dizayn edilen Tokuyama
Bond Force, sise
olarak veya tek kul-
lanimhk sekliyle
sunuluyor. 7Triadent
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EKibin tertfisi : ‘Potansiyel’ yeterli mi?

-

Calisanlar ile bir siiredir be-
raber olan herkes bunu fark et-
mistir. Basarmak i¢in gereken
tiim potansiyele sahip ‘yiikselen
yildiz’ yeni bir pozisyona terfi et-
tirilmis ancak basarisiz olmus-
tur. Neden boyle oldu? Nasil boy-
le oldu? Bu calisan icin yeterince
can sikici oldugu kadar doktora
da bir hayr1 yoktur. Hepsinden
Ote bu insan giivenebileceginize
emin oldugunuz biri idi. Mii-
kemmel oldugu her sekilde ispat
etmisti. Ama pek ¢ok dishekimi-
nin de kesfettigi tizre terfi sizin
yiikselen yildizimizin bir siipers-
tar olacaginin garantisi degildir.
Bunu Dr M’ye sorsaniza bir de...

C ekibin muhtesem bir tiyesi
idi. Hi¢bir eksigi yok goziikiiyor-
du. Parlak, enerjik ve hayat dolu
idi. Hastalarla ve ekiple iliskileri
cok iyiydi - miithis potansiyele
sahip tipte bir ¢calisand1 ve Dr M
yiikselen yildizina dogru firsat
verilirse bir siiperstar olacagin-
dan emindi.

O firsat dogdugunda Dr M
C’yi isletme miidiirliigiine terfi
ederken kendinden emindi. Yak-
lasik bir yildir klinikteydi ve ek
sorumluluk almaya hevesli oldu-
gunu gostermisti. Ama bu hare-
ket hem Dr M’yi hem de C’yi pis-
man edecekti.

Terfisinden dnce C’nin gore-
vi isletme asistanlig idi ama cid-
di bir kontrol yetkisi ve gerektigi
kadar bilgi temelinde calismakta
son derece dikkatli olan bir 6n-

ceki miidiiriin ‘yardimecisi’ ol-
maktan ote bir roldeydi. Yani Dr
M C’nin bu zorluklar: asacagin-
dan siiphesi yoktu.

Yeni bir isletme miidiiri ile
birlikte baz1 yonetim degisiklik-
leri yapmak i¢in ideal bir za-
mand1 Dr M’ye gore. C’nin bazi
kilit pratik sistemlerini yonetme-
sini istiyordu: biitce, personel
politikasi, para akisi ve yeni has-
talar i¢in izlem sistemi gibi.
Evet, aslinda C yeni isinde mes-
gul olacakti.

Sally McKenzie, ABD

ve sorumluluk listesini bekleyip
durdu. Elbette yazili birseyler
vardi ama herhangi bir gorev ta-
nimi yapilmamisti.

C ofisin nasil isledigini anla-
yacak kadar uzun siiredir ekipte
olduguna emindi. Dr M’nin ter-
cihlerine de miidahale edebili-
yordu. Ama cansikici bazi soru-
lar vardi? Bu politikalar: ve sis-
temleri nasil gelistirecekti? Ona
kim rehberlik edecekti? Nereden
baslamaliydi? Tam olarak ne
yapmasi gerekiyordu? Artik so-

bir sistem kurmamisti. Bunu
yapmak istemedigi icin degil sa-
dece boyle adimlar:1 atmanin ne
kadar gerekli oldugunu anlaya-
cak kadar deneyimi veya egitimi
yoktu. Sonug olarak bazi hasta-
lar oldukc¢a sasirmis ve neden bu
tip bir degisiklik yapildigina dair
en ufak bir aciklama yapilma-
masindan olduk¢a rahatsizlik
duymustu.

Dahas1 C fazlasiyla gorev
adamiydi ve bu tip bir pozisyon
icin bu 6zellik miithis bir gii¢ ya-

Doktorun geri bildirim
formundaki yonlendirmeleri son
derece Kkritiktir.

Bat ya da yiiz

Cicin bu durum tam anla-
muyle ‘ne istedigine dikkat et ba-
karsin gergek olur dualarin ¢ du-
rumuydu. ilave sorumluluklar
almak ve bazi degisiklikleri ger-
ceklestirme sans1 bulmak isti-
yordu. Ve maasi da gayet iyi ola-
cakti. Ama Dr M onu yeni pozis-
yonuna hazirlayacak bir egitim
planindan bahsetmemisti. C ve
Dr M, C’nin yapmak istedigi baz
sistem degisikliklerini kisaca ko-
nustular ama heniiz spesifik bir
sey yoktu. Dahasi C isletme mii-
diirliigii pozisyonu icin bir gorev

rumluluk onundu, ya yiizecek ya
da batacakti bu yeni denizde. Ne
yazik ki ¢ok siirmedi C’nin dibe
vurmasl.

i1k birkac¢ ay tantanali idi. C
bunlarla bogusuyordu. Doktor
para akisinin daha iyi yonetilme-
sini istiyordu bu yiizden C yeni
bir tahsilat politikas1 gelistirdi.
Gelirleri bir an evvel arttirarak
degerini gostermek istiyordu.
Politikasinin kendisi sorun degil-
di ama yaklasimi kotiiydi. C
hastalar: yeni mali politika hak-
kinda 6nceden bilgilendirecek

ratabilirdi. Bununla birlikte dog-
ru yonetim ve geri-bildirim ol-
maz ise bazi durumlarda bu gii¢
ciddi bir zayifhiga doniisebilir.
Goreve odakl bireyler yapilmasi
gereken ise dyle odaklanir ki yo-
luna c¢ikan herseyi ezen bir bul-
dozerden farki kalmayacak se-
kilde etrafta olup bitenlerden ta-
mamen bihaber hale gelirler.

C yonetim veya geri-bildiri-
min faydalarimi géormedi. Sonug¢
itibariyle onun kafasinda is poli-
tikasi is politikasiyd1 ve onu uy-
gulamak da miidiiriin goreviydi.

Hastalarin bundan memnun kal-
madigimi soylemeye gerek yok.
Yeni kurallarin onlar: sitkmasi
yetmezmis gibi yeni isletme mii-
diirti de kurallar1 zorlamakta ta-
mamen ve kesinlikle katiydi.
Tahmin edeceginiz gibi Dr
M’nin telefonlar: ¢almaya basla-
d1 ve kendini bir anda mutsuz
hastalarin ¢agrilariyla mesgul
buldu.

Hasta iliskileri gerilmisti ve
ekip iliskileri de daha iyi degildi.
Deskten herkesin yardimina ko-
san o tath kiz gitmis yerine Krali-
ce C gelmisti, emirleri sirahiyor ve
tek tarafh olarak politikalar ta-
nimliyordu. Daha da kotiisii biri
yaklasimim biraz yumusatmasin
soylediginde hemen savunmaya
geciyordu. Standart cevab1 suydu:
‘Ben isletme miidiiriiylim ve Dr M
de bu isleri halletmemi istiyor.’

Cesaretine ragmen C baski
altinda pek iyi degildi. Stres onu
tiiketiyordu. Riiyalarindaki is na-
sil bir kabus haline gelirdi? EKip
isyan etmek tizereydi. Dr M as-
Iinda endiseliydi ama problemle-
rin su eski ‘6grenme egrisi’ yii-
ziinden biiytidiigiinii diistintiyor-
du. Kafasi ¢eviriyor ve islerin
kendi kendine diizelmesini
umuyordu. C’yi , ekibi ve hasta-
lar1 bu degisiklige hazirlamasi
gerektigini hi¢ diistinmemisti ya
da C’nin umutsuzca bir rehbere,
yonlendirene ya da doktordan

=T} Sayfa 7
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bir tepkiye ihtiyaci oldugu hig¢
aklina gelmiyordu.

Gecen 12 ay sonunda ekibin
devamli degismesi tavana vurdu
ve C hayal kirikligi icerisinde is-
tifa etti. Bu Dr M i¢in ac1 bir ders
oldu keza artik parlak, enerjik,
cekici ve pozisyonunda ¢ok iyi
olan birinin bir baska iste de ba-
sarili olacagimin garantisi olma-
digimi 6grendi.

Isler nerede yanls gitti?

Dr M’nin durumunda C zeKki
ve kendine giivenen biri oldugu
icin isletme miidirligini kivi-
rabilecegini sandi. Dahas1 bir
onceki igsletme miidiiri icin ca-
hismisti. Ama C’ye herhangi bir
gorev tanimi yapilmadi. Sonug
olarak o da alistig1 sekilde isini
yapti. Isinden beklenenler cok az
belirtilerek sorumluluklarinm en
iyi yapabildigi sekilde kullanma-
ya birakildi. Her isveren isi acik-
¢a anlatan bir gorev tanmim yap-
mali, pozisyon i¢in gereken 0z-
giin yetenekleri belirtmeli ve go-
revle sorumluluklarin sinirini
net bir sekilde ¢izmelidir. Gorev
tinvani gorev tanim degildir.

Dr M’nin rehberligi en iyi ta-
nimla belirsizdi. Mesela C’den
para akisimi gelistirmesini iste-
mis ama bu konuda spesifik ol-
mamisti. C kendi adina topu alip
kosacakti. Baz1 durumlarda bu
miithis bir kuvvet olurken facia-
ya da sebep olabilir. Bu vakada C
ekipten ya da doktordan en ufak
bir sinyal almadan tek tarafh
olarak politikasin1 uygulamaya
basladx.

Doktorun geri bildirim for-
mundaki yonlendirmeleri son
derece kritiktir 6zellikle de yeni
bir ¢alisan ya da yeni pozisyonda
eski bir ¢calisan i¢in. Diizenli ola-
rak yapilan yapici elestiri - ge-
rekliyse giinliik olarak - ¢cahsan-
larin siirekli olarak hassas olma-
sina yardim eder ve sorumluluk-
larim tasima yonlerini gelistirir.
Bu ayrica dishekiminin calisan-
larim yiiksek performans sergi-
leyen ekip arkadaslarina dontis-
tiirmekteki en etkili silahidir.

Bunlara ek olarak C’ye asla
bir yonetici egitimi onerilmemis-
tir. Yiikselen yildiziniz ne kadar
parlak, enerjik, hastalarla iyi ge-
¢iniyor olsun egitim almadik¢a
basarisizliga mahkumdur. Kli-
niklerin tam potansiyellerine
ulasamamalarinin 1 numarah se-
bebi ekiplerin neden potansiyel-
lerine ulasamadigimin 1 numara-
1 sebebidir - egitim eksikligi.

Tamamen istemdisi da olsa C
basarisizliga programlanmistir.
Yeni pozisyonunda sifir egitime
ilaveten isletme miidiiri olarak
gorevine baslamadan once hig¢
gercek yonetim odevleri verilme-
mistir. Potansiyeli baz alinarak
terfi ettirilmistir deneyimleri de-
gil. Kendi pozisyonunda uzman
bir yonetim asistanidir ama yeni
pozisyonun gereksinimlerine
kendini hazirlayacak yeterince
gorev verilmemistir. Unvan, para
ve yetki verilmis ama hi¢ egitim
almadan ve ¢ok az rehberlik edi-
lerek yeni roliine itilmistir.

Bu potansiyel dolu, enerjik,

parlak insan tek eliyle engelleri
asamamistir. Basarisizhiginin
negatif etkisi ttim klinige yansi-
mistir. Hastalar ka¢gmais, ekip
bozulmus, C hayalkiriklig: ile
istifa etmis ve Dr M de klinigin-
de mali acidan en koti yihm ge-
cirmistir.

Biiyiik potansiyel bir garanti
vermez. Calisanlariniza basar-
mak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 egi-
timi ve aracglar1 verin, ancak bu
sayede ylikselen yildizlariniz
gercekten bir stiperstar olur.

Yazar Hakkinda

Sally McKenzie

Isletme damismam Sally McKenzie taninmis bir yazar ve konusmacidir.
1980 yilindan beri dishekimligine basarili ve giivenli bir isletme hiz-
meti sunan McKenzie Man. CEO’ sudur. McKenzie Man.egitim ve islet-
me Uriinlerinde tam hizmet sunmaktadir. Ayrica ¢esitli mesleki islet-
me yaymnlarmin editoridiir. Buna ilaveten sirketi Practice Enrichment
Programme ve ekip egitimi hizmetleri de vermektedir. E-Management
editori ve Dentist’s Network damismanidir.

Tel. 0018777776151

sallymack@mckenziemgmt.com
www.mckenziemgmt.com
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Muayenehane Yonetimi:
Kurumsallasma

Dr. Mahmut Demirkan, D.D.S, M.S., Tiirkiye

Muayenehanelerimiz, klinik-
lerimiz ve hastanelerimiz birer
isletmedir. Insanhga hizmet adi-
na faaliyet gosteren kar amaclh
isletmelerdir. Dis hekimlerinin
en buytik yamlgisi sahip olduk-
lar: bu isletmeleri yonetirken
kar amacinm unutuyor olmalar:-
dir. Bir saghk isletmesi olan kli-
niklerimizi kar amacini unuta-
rak yonetemeyiz.

Dishekimi olma yolculugunda
egitimimiz boyunca bize ilk 6gre-
tilen “6nce hastaya zarar verme”
ogretisi olmustur. Bizler bu 6greti
ile hekim olduk. Bu felsefede ek-
sik bir seyler vardi. Yillar sonra
bunu fark edebildim. Tabi ki za-
man ve para kaybettikten sonra.
Bu felsefedeki eksikligi bu ctim-
leyi degistirerek tamamladim.
“Once kendine zarar verme”.
Kendimizi diisiinmeden attigimiz
her adim ve bu siire¢ icerisinde
gecen zaman, baskalarini diisii-
nerek alacagimiz her karar enin-
de sonunda bize zarar olarak geri
donecektir. Donmiistiir de!

Bir saglhik isletmesi olan kli-
niklerimizde unutulmamasi ge-
reken o isletmenin ticari bir islet-
me oldugudur. Kar etmeyen hic

bir ticari kurumun yasama sansi
yoktur. Dis hekimi olarak bu keli-
melerimin bazi meslektaslarim
rahatsiz edebilecegini tahmin
ediyorum. Hatta etik bile bulma-
yabilirler. Yargilayabilirler de.
Ancak inanin bunlarla ilgilenmi-
yorum. Bu kafada olan ve yargila-
rina devam eden meslektaslari-
ma bu satirlardan sonrasini oku-
mamasini tavsiye ederim. Onlar
yillarca ayni seyi savundular. De-
gisim i¢in hazir olanlar ve yargi-
s1z olanlara faydah olacagim igin
digerleri beni ilgilendirmiyor.
Kurumsallasma kavrami bir-
cok isletmenin hayali olmustur.
Ozellikle kiiciik orta isletmeler
ve aile sirketleri bu konuda yiik-
sek lisans tezlerine varincaya
kadar irdelenmislerdir. Sirketin
gelecegi ve su andaki durumunu
en yiiksek degere ulasmasi adi-
na kurumsallasma i¢in devrim-
sel kararlar almislardir.
Egrisiyle dogrusuyla klinik-
lerde kurumsallasmak adina bir
seyler yapilmistir. Ancak yeterli
olmamistir. Kimileri ISO belgesi
almistir. Bu belgeler klinik tani-
tim brosiirlerini ya da web sayfa-
larini siislemislerdir. Yani ISO
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belgem var denilerek hava atila-
cak bir duruma gelinmistir. Sis-
temi olmayan ve kurumsulasma-
y1 fark edemeyen isletmeler yine
eski tas eski hamam sistemsizli-
gine yavas yavas farkinda olma-
dan gecmislerdir.
Kurumsallasma ¢ok basit an-
latimmyla sistem kurmak demek-
tir. Sahislara bagimh degil, siste-
me bagh bir yap1 insa etmektir.

Siirekli iyilestirme yontemi ile
kliniklerimizin devamliligini,
kaliteli hizmet anlayish ile kar
etmeyi hedefleyen yapilardir.
Kurumsallasma yapti§imiz her
seyi yazan ve yazdigimiz her seyi
yapan bir kurallar manzumesi-
dir. Kurumsallasma, kimin, neyi,
nicin, nasil yapacagini en ince
ayrintisina kadar yazili olarak
tespit edilmis bir sistemin adidir.

Kliniklerimizde dis ¢cekimi,
dolgu, kanal tedavisi, protez ve
diger tedavilerin asama asama
yazili olmasi1 gerekmektedir.
Teshis ve tedavi protokollerinin
sirekli iyilestirme yontemini
kullanarak degisime acik yapi-
larla sistemi desteklemesi ge-
rekmektedir.

Kliniklerimizde her is icin
standart formlar bulundurulma-
Iidir. Finans yonetimi, insan kay-
naklar1 yonetimi, malzeme yone-
timi, laboratuar iliskileri yoneti-
mi ve diger yonetimler i¢in uyul-
masi1 gereken kurallar yazili ola-
rak bulundurulmahdir. Bu saye-
de herhangi bir sorunla karsila-
sildiginda, bu konu hakkinda ki-
me neye ve nasil miiracaat edile-
cegini bilebiliriz.

Kliniklerimizde bir kahvenin
ve cayin hazirlanisi ve sunumu
bile yazilhh olmahdir. Aksi halde,
calisanimizin ve kendimizin ruh
haline bagh olarak, bir giin kali-
teli bir giin kalitesiz cay icer ve
sunarsiniz.

Kliniklerinde yillardir ¢ok ca-
lisan ve cok hasta bakan hekim-
ler bir seylerden mutsuzdurlar.
Iyi para kazanmalarina ragmen,
adim1 koyamadiklar bir eksiklik
hissederler. Cok para ellerine
gecer fakat bir tiirlii ekonomik
olarak olmak istedikleri yerde
degillerdir. Sorunun kaynagina
odaklanmadan bir oraya bir bu-
raya savrulurlar. Mutsuzluklari-
nin kaynagini bulmak icin far-
kindalig: fark edenler mutlu ol-
manin yolunu bulurlar. Mutlu-
luk bu sorunlar1 onlardan daha
once yasilanlarin tecriibe ve bil-
gisine, zaman ve para harcamay1
bir yatirim olarak goérenlerin
olacaktir. Damistiklar: kisilerden
edinecekleri altin degerindeki
bilgiler sayesinde Ozgiirliiklerine
kavusacaklardir. Aksi halde hii-

Yazar Hakkinda

Mletisim: www.mahmutdemirkan.com / bilgi@mahmutdemirkan.com

Dr. Mahmut Demirkan, D.D.S, M.S. ¢
Ankara Universitesi Dishekimligi Fakiiltesinden mezun olan Mahmut
Demirkan, 19 senelik tecriibesi ile Ankara’da 5 tiniteli agiz ve dis saghg
polikliniginin sahibidir. Estetik dishekimligi ve implantoloji ¢ahsmalariy-
la kliniginde meslegini stirdiirmektedir. Tecriibelerini baska dis hekim-
leriyle paylasmak i¢in actigi Mahmut Demirkan Egitim ve Damismanhk
sirketi ile 5 senedir muayenehane isletmeciligi, ortodonti, implantoloji ve
protez alanlarinda yenilik¢i faaliyetlerine devam etmektedir. 2008 sene-
sinde Gazi Universitesi Isletme Fakiiltesinde Hastane Isletmeciligi Yiik-
sek Lisans Programimi tamamlayarak, Tiirkiye’deki 6zel dis kliniklerinin
kurumsallasma diizeyinin finansal yapilaria etkilerini arastirmstir. Is-
letme sahibi dis hekimlerine verdigi 6zel yonetim danismanhig sayesinde
baskalarinin da kurumsal kimliklerini kesfedip, 6zgiir ve mutlu bir islet-
meye sahip olma yolculugunda onlara destek vermektedir.

ziin acimasiz bir sekilde kapila-
rin1 ¢alacaktir.

Artik zamani durduramaya-
caklarina gore arabayr durdurup
an1 yakalamalar gerekmektedir.
Bundan sonraki yolculuklarina
vakit ve nakit kazanmak i¢in bir
rehber esliginde devam etmeli-
dirler. Rehber onlara destek ola-
caktir. Ciinkii egitime yapilan
yatirim cahillikten ucuzdur.

Sistemsiz olarak yoluna de-
vam eden kliniklere ben “ku-
rumsulasmayan klinikler “ adim
taktim. Tiim gelirin calisan heki-
me odakli ve bagimh olmasi sis-
temi de sahislara bagimh kilar.
Iste bu farkindahig: hisseden he-
kim mutsuzlasiyor. Yillar sonra
bile istedigi 6zgiirliige ve mutlu-
luga ulasamiyor, ¢iinkii bir be-
bek gibi klinigini kendisine, ken-
disinde klinigine bagimh kilmis-
tir. Bu yapida ozgiirliikkten, mut-
luluktan bahsedilemez. Yalnizca
bagimhhktan bahsedilir.

Iste kurumsallasmak, klinik-
lerimizde sistem kurmak bizleri
ozgiirlestirir. Mutlu eder. Bagim-
i degil, bagh bir iligki ile sistemi-
mizi besleriz ve besleniriz. Aksi
durum mutsuzluktur ve acidir.

Kurumsallasmanin ilk adimi
giivendir. Sizin yaptigimz her ey-
lemi asama asama devrederek
bir baskasinin yapmasina izin
vererek, onu egitecek ve buna
ilk basta cok zaman ayiracaksi-
niz. Sonrada giiveneceksiniz. So-
run varsa eksiklik sizdedir. Ya iyi
egitim verememissinizdir, ya da
o0 isi yapacak dogru insani sege-
memissinizdir. Sorun sizde. Bir
an 6nce bunu ¢ézmelisiniz.

Giiven eksikligi ve her isi ben
yaparim, ben gormeliyim manti-
g1 sizi isinizde usta yapar. Ama
siz. olmazsaniz isiniz ve geliriniz-
de olmaz. Diinyanin en iyi dol-
gusunu yapan bir hekim olmaniz
Kimin umurundaki? Asil 6nemli
olan bunu pazarlayabilmeniz ve
bundan da gelir elde edebilme-
nizdir.

Simdi secim yapma zamani.
Ya bu giine kadar yasadigimz gi-
bi yolunuza acilar ve eksiklikler
icinde devam edeceksiniz, ya da
yenilik¢i bir secim yaparak mut-
lu ve 6zgiir olacaksiniz. Se¢im
sizin...
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1600 dogal diste Pola Office Plus (SDI, Avustralya)
ile elde edilen renk degisikliklerinin
in vivo olarak degerlendirilmesi
Spekirofotometrik renk analizi

Dr. I. Franchi, Prof. M. Franchi, Prof. S. Bortolini, Prof. U Consolo, Italya

Ideal giiliis uzun zamandir saghikli olmanin ve iyi goriinmenin bir isareti olarak kabul edilmektedir 1,2.
Dis renklenmesi bu olguyu etkileyen bir estetik problemdir; dental kozmetik modern dishekimligi pratiginde giderek daha
fazla talep edilen bir prosediir olmaktadir. Gliniimiizde, piyasada farkli konsantrasyonlarda hidrojen peroksit iceren
cesitli agartma triinleri bulunmaktadir. Bu materyaller ile ofiste veya evde agartma yapmak miimkiindiir.

Hasta AE Hasta AE Hasta AE Hasta AE

1 2.01 26 2.00 51 2.15 76 2.45

2 2.02 27 2.29 52 2.18 77 2.27

53 2.35 28 2.10 53 2.59 78 2.15

4 2.35 29 2.03 54 2.25 79 2.37

5 2.31 30 2.18 55 2.47 80 2.16

6 2.46 31 2.03 56 2.40 81 2.15

7 2.20 32 1.95 57 2.36 82 2.57

8 5.02 33 2.41 58 2.75 83 2.07

9 2.68 34 1.95 59 2.60 84 2.29

10 3.15 35 2.11 60 2.49 85 2.17

11 2.10 56 1.97 61 2.28 86 2.29

12 3.65 57 2.10 62 2.76 87 2.29

15 2.89 38 2.16 63 2.64 88 2.18

14 2.10 39 2.04 64 2.59 89 2.35

15 3.65 40 2.13 65 2.21 90 2.05

16 2.89 41 1.88 66 2.22 91 2.32

17 2.41 42 2.19 67 2.40 92 2.16

18 2.05 43 2.02 68 2.33 93 2.55

19 2.06 44 2.34 69 2.09 94 2.24

20 2.24 45 2.05 70 2.13 95 2.02

21 2.21 46 1.84 71 2.17 96 2.32

Yiiksek konsantrasyonlu hid- icin materyeli evde kullanabil- 29 1.98 47 2.18 79 214 97 1.98
rojen peroksit triinleri dishe- mek iizere girintili splintler iire- 25 1.96 48 1.80 73 2.59 98 248
kimliginde sik¢a kullanilmakta tilmistir. Bu ¢alismanin amaci 24 949 49 239 74 214 99 291
olup prensipte dishekimi gerekli  Pola Office Plus (SDI Avustralya) 25 1.98 50 9.04 7 9.19 100 917

yerlere karisimi uygular. Diistik
konsantrasyonlu malzemeler

ile yapilan beyazlatma islemleri-
nin etkinligini 100 kisilik bir

Tablo 1. Segilen popiilasyonun AE degerlerinin matematik ortalamalart.

Pola Office Plus agartma kiti: isikla polimerize gingival bariyer siringalart ve %37.5 hidrojen peroksit icerikli agartma swist.

hasta grubu tizerinde spektrofo-
tometrik analiz ile teyit etmektir.
Buna ilaveten ilk agartma prose-
diirtiinii takiben tedavinin bir
haftalik performansi da deger-
lendirilmistir.

Gerec ve Yontem

Modena ve Reggio Emilia
Universiteleri Protez departman-
larinda, kozmetik agartma teda-
visi i¢in basvuran 100 hasta se-
¢ildi. Klinik calismaya katilhm
kriterleri sunlardi:

e 18-50 yas aras1 olmak

e genel saghgm iyi olmasi

Sekil 1. Agartma ihtiyact duyan geng hasta. ¢ motivasyon

® iyi bir periodontal durum

e {ist on bolgede herhangi bir
protetik rehabilitasyon yapil-
mamis olmasi

Klinik calismadan ¢ikarilma
kriterleri ise su sekilde tanim-
landa:

e asiri sigara tiikketimi

e psikolojik olarak uygun ol-
mayan hastalar

e hamile kadinlar (Sekil 1-6)
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Sekil 3 a, b. Fotoaktif gingival bariyer. Sekil 3 b.



