
Η  εισα-
γωγή  των  
κλινικών  
συστημά-
των  Cad-
Cam  στο  

Οδοντιατρείο  ση-
μαίνει  την  άμεση,  

γρήγορη  και  με  
ακρίβεια  παραγωγή  
προσθετικών  ερ-
γασιών  χωρίς  την  
παρέμβαση  τρίτων  
όπως  το  Οδοντοτε-
χνικό  εργαστήριο;

Μετά  την  λεγόμενη  απε-
λευθέρωση  των  επαγγελ-
μάτων  παρατηρείται  μία  
αυξανόμενη  ανησυχία  και  
προβληματισμός  και  από  
την  πλευρά  των  οδοντιά-
τρων  και  από  την  πλευ-

Εισαγωγή

Με αφορμή την μεγάλη 
έκθεση οδοντιατρικών και 
οδοντοτεχνικών ειδών στο 
MEC Παιανίας στις 18-
20/5/2018, πήραμε συ-
νέντευξη από το Δ.Σ του 

Πανελλήνιου Συλλόγου 
Οδοντιατρικών και Οδο-
ντοτεχνικών Ειδών που 
αποτελείται από την κα 
Λία Παπάζογλου (Πρόε-
δρο), τον κο Σπύρο Σαρη-
γιάννη (Γενικό Γραμματέα), 
τον κο Σπύρο Καποδίστρια 

(Αντιπρόεδρο), τον κο Δη-
μήτρη Φύκαρη (Ταμεία), 
και τα μέλη τον κο Θανάση 
Βιτσαρόπουλο, τον κο Βαγ-
γέλη Μπελεσάκο και τον κο 
Γρηγόρη Κατσικάρη.
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Πώς μπορεί ένα κοπτικό εργαλείο να γίνει καλύτερο?

Ίδια ικανότητα 
κοπής και ευκολία 

χρήσης
Αυξημένη 

ευκαμπτότητα και 
ασφάλεια

Απλό αλλά αποτελεσματικό: H νέα σειρά μηχανοκίνητων κοπτικών εργαλείων 
RECIPROC® blue συνδυάζει την ευκολία των αυθεντικών κοπτικών εργαλείων της 
σειράς RECIPROC®one file endo με την αυξημένη ασφάλεια στην προετοιμασία των 
ριζικών σωλήνων στα δόντια των ασθενών. Μία κενοτόμος θερμή επεξεργασία κά-
νει το κοπτικό εργαλείο RECIPROC® blue ιδιαίτερα εύκαμπτο ώστε να εξασφαλιστεί 
μία περισσότερο ευαίσθητη και ασφαλής προώθηση του εργαλείου στο ριζικό σω-
λήνα δίνοντας του ταυτόχρονα το χαρακτηριστικό μπλε χρώμα.

Ένα καλό μηχανοκίνητο κοπτικό εργαλείο. Ακόμα καλύτερο.
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Κλινικά  συστήματα  Cad-Cam  
Μύθοι  και  Πραγματικότητα
Συνέντευξη με τον κ. Χάρη Στρούμπο



Έχουμε φτάσει αισίως 
στην διοργάνωση της 20ης 
Dental. Το θεωρείτε ορό-
σημο;

Πράγματι, για μας ως 
κλάδο αποτελεί πολύ ση-
μαντικό ορόσημο. Ο Σύλ-
λογος μας έχει κλείσει ήδη 
40 χρόνια ζωής και αισίως 
φτάσαμε να διοργανώνουμε 
την 20η Πανελλήνια Οδο-
ντιατρική & Οδοντοτεχνική 
Έκθεση, που αναμφίβολα 
πλέον έχει καταξιωθεί ως το 
κορυφαίο εμπορικό γεγονός 
του οδοντιατρικού κόσμου. 

Η Dental ξεκίνησε ήδη 
από την προηγούμενη γε-
νιά των επαγγελματιών 
εμπόρων-εισαγωγέων και 
έχει καταφέρει να αναδει-
χτεί στη μεγαλύτερη “γιορ-
τή” της οδοντιατρικής στην 
Ελλάδα. 

Το αξιοσημείωτο εί-
ναι ότι πρόκειται για μια 
προσπάθεια ερασιτεχνών 
-καθώς δεν είμαστε επαγ-
γελματίες διοργανωτές εκ-
θέσεων- που έχει καταφέρει, 
πολλές φορές σε πείσμα των 
καιρών να στέκεται ως ένας 
πραγματικός φάρος για την 
ενημέρωση του οδοντία-
τρου και του οδοντοτεχνίτη 
σε σχέση με τις καινοτομί-
ες του επαγγέλματός τους 
-καινοτομίες που τα τελευ-
ταία χρόνια έχουν πάρει 
διάσταση ριζικών αλλαγών 
της οδοντιατρικής πράξης. 

Αυτό αποτελεί παρα-
καταθήκη διαχρονικά του 
Συνδέσμου μας, ένα πολύ-
τιμο καταπίστευμα από τις 
παλιότερες διοικήσεις, που 
διαχειριζόμαστε με μόνο 
γνώμονα την παράδοσή του 
από μας διαρκώς αυξημέ-
νου.

Η Dental είναι πε-
ρισσότερο γνωστή στο 
ευρύ κοινό, όχι όμως ο 
Π.Σ.Ε.Ε.Ο.Ε.

Αυτό συμβαίνει γιατί η 
Dental είναι η κορυφαία 
διοργάνωση του Συνδέσμου 
μας. 

Ο Π.Σ.Ε.Ε.Ο.Ε. ως σω-
ματείο επαγγελματιών, πα-
ράλληλα με την Έκθεση, 
συνεπικουρεί τις εταιρεί-
ες-μέλη του στη δραστηρι-
οποίησή τους, το εμπόριο 
οδοντιατρικών-οδοντοτε-
χνικών, που ως εμπόριο ια-
τροτεχνολογικών προϊόντων 
παρουσιάζει ιδιαιτερότητες. 

Κύριος στόχος μας είναι 
η ενημέρωση των μελών 
μας, κυρίως για το νομι-
κό πλαίσιο της εμπορίας 
ιατροτεχνολογικών, ένα 

πλαίσιο που τα τελευταία 
χρόνια συμπληρώνεται συ-
νεχώς από νέους κανόνες 
που καθιστούν ιδιαιτέρως 
πολύπλοκη τη δραστηριό-
τητά μας. 

Για αυτό μέλημά μας ως 
διοίκηση του Π.Σ.Ε.Ε.Ο.Ε. 
είναι να βρισκόμαστε δίπλα 
σε όλες τις εταιρείες του 
κλάδου μας και να μπορούμε 
εγκαίρως να ενημερώσουμε 
για τους τρόπους σύννομης 
και βελτιωμένης δραστηριό-
τητας (π.χ. περιβαλλοντικό 
τέλος, Ευρωπαϊκός Κανονι-
σμός Προστασίας Προσω-
πικών Δεδομένων, Μητρώο 
Ιατροτεχνολογικών Προϊό-
ντων) και όπου μπορούμε 
να παρεμβαίνουμε σε αρμό-
διους φορείς με στόχο τη μη 
επιβάρυνση της δραστηριό-
τητας ημών και των συνερ-
γατών μας οδοντιάτρων κι 
οδοντοτεχνιτών. 

Τέλος, επειδή δεν αγνο-
ούμε ποτέ το οικονομικό 
περιβάλλον και τις κοινωνι-
κές ανάγκες στη χώρα μας, 
έχουμε αναλάβει συλλογικά 
πρωτοβουλίες για την ενί-
σχυση της εξυπηρέτησης 
των οδοντιατρικών ανα-
γκών ευπαθών κοινωνικών 
ομάδων.

Αναφερθήκατε στο οι-
κονομικό περιβάλλον. Θε-
ωρείτε πως θα επηρεάσει 
αρνητικά τη διοργάνωση 
της Dental;

Σίγουρα η οικονομική 
κρίση των τελευταίων πια 
πολλών ετών επηρέασε και 
τον κλάδο μας. 

Ο Σύνδεσμός μας όμως 
έχει ήδη δρομολογήσει την 
επιστροφή της διοργάνωσης 
της Dental σε κανονικούς 
ρυθμούς. 

Όπως και με τη Dental 
2016 -η οποία έλαβε χώρα 
σε ιδιαίτερα δυσμενέστερο 
περιβάλλον- έτσι και φέτος 
είναι πολύ σαφής η αποφα-
σιστικότητα του κλάδου να 
παρουσιάσει στον οδοντι-
ατρικό και οδοντοτεχνικό 
κόσμο της Ελλάδας όλες τις 
εξελίξεις και καινοτομίες 
αιχμής που έχουν συμβεί τα 
τελευταία δύο χρόνια. 

Άλλωστε ο κυριότερος 
στόχος της Dental είναι 
πάντοτε η παρουσιάση των 
νέων μεθόδων και η ενημέ-
ρωση οδοντιάτρων και οδο-
ντοτεχνιτών για νέες λύσεις 
που μπορούν να βελτιώσουν 
την καθημερινή τους εργα-
σία. 

Ενδεικτικά αναφέρουμε 
τις εξελίξεις στα ψηφιακά 
συστήματα απεικόνισης, 
την τρισδιάστατη εκτύπω-

ση, στα οδοντικά εμφυτεύ-
ματα, τα νέα εξειδικευμένα 
ενδοδοντικά υλικά και φυ-
σικά ολα τα νέα αναλώσιμα 
τόσο οδοντιατρικά όσο και 
οδοντοτεχνικά που καλύ-
πτουν όλες τις αισθητικές 
απαιτήσεις. 

Προσκαλούμε λοιπόν, 
όλους τους Οδοντιάτρους 
- Οδοντοτεχνίτες και φοι-
τητές να συμμετάσχουν σε 
αυτή τη μεγαλειώδη εκδή-
λωση, για να δουν από κο-
ντά όλα τα νέα δεδομένα και 
να γίνει συνείδηση όλων ότι 
η πρόοδος σε διεθνές επί-
πεδο συνεχίζεται ακάθεκτη.

Γιατί πρέπει ένας οδο-
ντίατρος ή ένας οδοντο-
τεχνίτης να έρθει στην 
Dental;

Μα φυσικά επειδή με την 
παρουσία στην Dental ενη-
μερώνεται για τους όρους 
εξέλιξης της καριέρας του. 

Παρουσιάζεται η μοναδι-
κή δυνατότητα στην Ελλά-
δα για έναν επαγγελματία 
οδοντίατρο-οδοντοτεχνίτη 
να βρεθεί σε ένα χώρο όπου 
εκτίθενται το σύνολο σχεδόν 
των προϊόντων που διατίθε-
νται στην αγορά από τη συ-
ντριπτική πλειοψηφία των 
εταιρειών του κλάδου.  

Στο μέτρο που μας αφο-
ρά ως Σύλλογος δίνουμε 
έμφαση στην προσπάθεια 
για οργάνωση μιας άρτιας 
έκθεσης. 

Κλείνοντας θα θέλαμε να 
υπενθυμίσουμε ότι ήδη έχει 
ξεκινήσει η ηλεκτρονική εγ-
γραφή στο site μας www.
expodent.gr, μια δυνατότη-
τα που καλούμε όλους τους 
επισκέπτες να εκμεταλλευ-
τούν για τη διευκόλυνσή 
τους στην πρόσβαση της 
έκθεσης, ενώ κατά τη διάρ-
κεια της Dental θα υπάρχει 
δυνατότητα μετακίνησης 
των επισκεπτών με ειδικό 
λεωφορείο από το σταθμό 
του “Δουκίσης Πλακεντίας” 
από και προς το MEC. 

Για αυτό, συνοψίζουμε με 
το motto της έκθεσης: 

Μην την χάσετε!
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Τα επιτεύγματα της επι-
στήμης εξελίσσονται 
συνεχώς. Ωστόσο, υπάρ-

χουν πολλά φυσικά θαύματα που 
η ανθρωπότητα δεν έχει κατορ-
θώσει ακόμη να μιμηθεί. Μετα-
ξύ αυτών είναι και τα δόντια των 

παπαγαλόψαρων, που ανήκουν 
στα ανθεκτικότερα του ζωικού 
βασιλείου. Εξετάζοντας τη δο-
μική τους σύσταση, μία ομάδα 
ερευνητών έχει προσδιορίσει τις 
υποκείμενες ιδιότητες που τα 
καθιστούν τόσο ανθεκτικά ώστε 

να μπορούν να δαγκώνουν ακόμη 
και πετρώδη κοράλλια.

“Τα δόντια των παπαγα-
λόψαρων είναι ανθεκτικά στη 
δήξη σκληρών αντικειμένων και 
τα δόντια λίγων ζώων στη φύση 
είναι σκληρότερα ή ανθεκτικό-

τερα”, αναφέρει ο επικεφαλής 
ερευνητής Dr M.Marcus από 
το Εθνικό Εργαστήριο Lawrence 
Berkeley στην Καλιφόρνια. Για 
να τραφούν, το εξεταζόμενο εί-
δος παπαγαλόψαρου Chlorurus 
microrhinos δαγκώνουν κοράλια 

και καταναλώνουν το οργανικό 
υλικό που περιέχουν. Για να το 
πετύχουν αυτό, αυτά τα ψάρια 
έχουν δύο σειρές δοντιών: μία 
για τη δήξη κοραλλιών και μία 
φαρυγγική σειρά για τη μάσηση 
και τη λειοτρίβηση του αποκομ-
μένου υλικού.

Με στόχο να ανακαλύψουν τι 
καθιστά τα δόντια των ψαριών 
τόσο ανθεκτικά, οι ερευνητές 
μέτρησαν πρώτα τις μηχανικές 
τους ιδιότητες σε πειράματα να-
νοσκληρομέτρησης. Στη συνέ-
χεια, πραγματοποίησαν χημική 
ανάλυση με ποικιλία τεχνικών, 
συμπεριλαμβανομένων ηλεκτρο-
νικού μικροσκοπίου σάρωσης με 
ακτινογραφική ανάλυση διασπο-
ράς ενέργειας και μικρο-ανάλυ-
ση με καθετήρα ηλεκτρονίων.

Όπως αναφέρεται στην ιστο-
σελίδα nanotechweb.org, τα 
αποτελέσματα έδειξαν πως δεν 
είναι ιδιαίτερο το υλικό κατα-
σκευής των δοντιών των παπα-
γαλόψαρων, αλλά η διευθέτηση 
των κρυστάλλων τους. Μελετώ-
ντας τη δομή τους, οι ερευνητές 
βρήκαν πως οι αδαμαντινοειδείς 
νανοκρύσταλλοι προσανατολίζο-
νται και συγκεντρώνονται σε δέ-
σμες που διαπλέκονται όπως το 
στημόνι και το υφάδι στο ύφα-
σμα. Οι ίνες μειώνονται σταδι-
ακά σε μέγεθος από 5μm στη 
βάση στα 2μm στην κορυφή και 
σύμφωνα με τον Marcus, αυτή 
η μείωση του μεγέθους καθιστά 
τόσο ανθεκτική την οδοντική 
δομή.

“Τα αποτελέσματα δείχνουν 
επίσης πως στη φύση, οι σύνθε-
τες δομές έχουν εξελιχθεί για να 
πραγματοποιούν εξειδικευμένες 
εκπληκτικές λειτουργίες, όπως 
τη δήξη κοραλλιού, χρησιμοποι-
ώντας απλά, μη εκλεπτυσμένα 
υλικά”, αναφέρει ο Marcus στο 
nanotechweb.org. “Αντίθετα, τα 
υλικά που έχουν κατασκευαστεί 
από τον άνθρωπο, συνήθως κά-
νουν το αντίθετο-δηλαδή, χρη-
σιμοποιούμε τεχνολογικά προ-
ηγμένα υλικά με πολύ βασική 
δομή.”.

Σύμφωνα με τους ερευνητές, 
οι τεχνικές που χρησιμοποιή-
θηκαν στη μελέτη μπορούν να 
εφαρμοστούν για την πιο σχο-
λαστική μελέτη του ανθρώπινου 
οστού και των δοντιών και να 
βοηθήσουν στην ανάπτυξη νέων 
βιομιμητικών υλικών.

Αναδημοσίευση από το περιοδικό DT Asia 

Pacific Edition, Vol. 15, No.12, 2017
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Εν Συντομία

Στις τιμές δεν συμπεριλαμβάνεται ο ΦΠΑ

Ενέσιμο Υαλουρονικό Οξύ του

Ελβετικού 
Οίκου 

Suisselle
Συσκευασία (1 ml) 90€.
Τιμή μετά την έκπτωση 75€    

5+1 
ΔΏΡΟ

Έρευνα σε δόντια παπαγαλόψαρων
Μπορεί να σημάνουν μια νέα εποχή στην ανάπτυξη βιοϋλικών
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LUVIS-C200 

30000LUX@70cm / CRI 92 / Color temp. 4800K / 15x8cm Oval 
focus Seamless intensity control / 10~18Vac compatible / 12W power 
consumption
Επί  Έδρας 1.100€
Επιτοίχιος 1.300€   

                      

Χειρουργικοί      Προβολείς

LUVIS-S200

60000LUX@1m / CRI 90 / Color temp. 4800K(3color) / Dual 
focus(18 or 30cm) Cool light / 18Units of LED / Κλιβανιζόμενη 
χειρολαβή / 25W Χαμηλή κατανάλωση
Επί  Έδρας: 2.300€
Επί-τοίχιος: 2.540€
Τροχήλατος: 2.540€
Διπλός οροφής 5.300€

LUVIS –C500

■	 50000LUX /Εστίαση 70cm / Color Temp 4000/4500/5000 k 
■	 Διευρυμένο πεδίο φωτισμού (αισθητήρας on/off, έλεγχος έντασης) 
■	 Πρόσθετα: Δυνατότητα τοποθέτησης κάμερας, Προστατευτικό Κάλυμμα ρητινών, χειριστήριο.
■	 Κατανάλωση 20w
■	 Ζωή λαμπτήρων 50000 ώρες.

Επί έδρας: 1.350€
Με κάμερα HD ενσωματωμένη:  4.000€
Video recorder:  300€
Κάλυμμα ρητινών:  50€
Χειριστήριο:  50€

Κουντουριώτου 153, Πειραιάς, 18535
Τηλ.: 210 5229911, 2104172501 Fax: 210 4122474
Email: info@dentalcon.gr  www.dentalcon.gr

Μεγάλη ποικιλία που ικανοποιεί την κάθε ανάγκη

«ΟΡΘΗ ΑΝΑΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗ ΤΙΜΩΝ» 
«ΖΗΤΑΜΕ ΣΥΓΓΝΩΜΗ ΓΙΑΤΙ ΣΤΑ ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝΑ ΤΕΥΧΗ ΚΑΤΑΧΩΡΗΣΑΜΕ ΔΙΑΦΗΜΙΣΗ ΠΑΛΑΙΟΤΕΡΟΥ ΕΤΟΥΣ»



Στους ηλικιωμένους, η 
υπολειτουργία των σιε-
λογόνων αδένων μπορεί 

να αποτελεί συνήθη ανεπιθύμη-
τη ενέργεια των συνταγογραφού-

μενων φαρμάκων. Η κατάσταση 
μπορεί να οδηγήσει σε οδοντική 
τερηδόνα, δυσγευσία, στοματικό 
βλεννογονικό πόνο και στοματι-
κή καντιντίαση, μεταξύ άλλων. 

Σε μία συστηματική ανασκόπη-
ση και μετα-ανάλυση, οι ερευ-
νητές αναζήτησαν να μάθουν 
περισσότερα για τη σχέση μετα-
ξύ φαρμάκων και ξηροστομίας 

στους ηλικιωμένους. Βρήκαν πως 
η χρήση φαρμάκων συσχετιζόταν 
σημαντικά με την ξηροστομία και 
την υπολειτουργία των σιελογό-
νων αδένων στους ηλικιωμένους.

Μέχρι στιγμής, ελάχιστες 
μελέτες έχουν διερευνήσει τη 
βαρύτητα της ξηροστομίας 
λόγω φαρμάκων και τη σχετική 
ακολουθία. Ο μεταδιδακτορικός 
επιστημονικός συνεργάτης Dr 
E. Tan από το Πανεπιστήμιο 
Monash στην Αυστραλία συ-
νεργάστηκε στενά με ερευνητές 
από το Πανεπιστήμιο Karlstad 
και το Ακαδημαϊκό Κέντρο για 
Γηριατρική Οδοντιατρική στη 
Σουηδία, για να εξετάσει τίτλους 
και περιλήψεις από ένα σύνολο 
1544 μελετών στις οποίες διε-
ρευνήθηκε η χρήση των φαρμά-
κων ως παράγων έκθεσης και η 
ξηροστομία ή η υπολειτουργία 
των σιελογόνων αδένων ως ανε-
πιθύμητη ενέργεια από χρήση 
φαρμάκων. Στο τέλος, 52 κρί-
θηκαν κατάλληλες για εισαγωγή 
στην τελική ανασκόπηση και 26 
στη μετα-ανάλυση.

Στις παρεμβατικές μελέτες 
που περιλήφθηκαν, τα ουρολογι-
κά φάρμακα, τα αντικαταθλιπτι-
κά και τα ψυχοληπτικά φάρμα-
κα συσχετίζονταν σε σημαντικό 
βαθμό με την ξηροστομία με 
ενήλικες άνω των 60 ετών. Στις 
μελέτες παρατήρησης, ο αριθ-
μός των φαρμάκων και αρκετές 
φαρμακευτικές κατηγορίες συ-
σχετίζονταν σημαντικά με την 
ξηροστομία και την υπολειτουρ-
γία των σιελογόνων αδένων. Τα 
φάρμακα που χρησιμοποιήθηκαν 
για την θεραπεία της ακράτειας 
ήταν σχεδόν έξι φορές πιθανότε-
ρο να προκαλούν ξηροστομία σε 
σχέση με ένα placebo.

Οι επιστήμονες συνέστησαν 
οι μελλοντικές έρευνες να ανα-
πτύξουν μία βαθμολογική τα-
ξινόμηση του κινδύνου για την 
ξηροστομία από φάρμακα για 
να βοηθήσουν στη συνταγογρά-
φηση και τη διαχείριση των φαρ-
μάκων. Πρότειναν επίσης πως 
οι ιατροί θα πρέπει να παρακο-
λουθούν τακτικά και να επανε-
ξετάζουν όλα τα φάρμακα για 
να αναγνωρίζουν πιθανές ανε-
πιθύμητες ενέργειες και να ρυθ-
μίσουν τις δόσεις ή να αλλάξουν 
τα φάρμακα όταν χρειαστεί.

Αναδημοσίευση από το περιοδικό DT 
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Εν Συντομία

Σύστημα Τεχνητών Τοιχωμάτων

Η ξηροστομία στους ηλικιωμένους μπορεί 
να οφείλεται στη λήψη φαρμάκων

Εικ. 1 Οι ηλικιωμένοι είναι συχνοί 
χρήστες φαρμάκων, με περίπου 40% 
όσων ζουν στις οικίες τους και το 75% 
όσων ζουν σε ιδρύματα να λαμβάνουν 
πέντε ή περισσότερα φάρμακα.



• ΠΑΙΑΝΙΑ: 1 χλμ Λεώφ.Μαρκοπούλου, ΤΚ: 190 02, Τηλ: 211 10.22.900
• ΓOYΔI: Tετραπόλεως 4-8,  Tηλ.: 211 10.22.900, 210 77.77.608   
• ΘEΣΣAΛONIKH: N. Tέλογλου 5, T.K.: 546 36 • Tηλ. 2310 968.799 
• e-mail: info@sadent.com • www.sadent.com 
e-shop: http://eshop.sadent.com

Το τελειότερο αερότορ που πήρατε στα χέρια σας ! Είναι κατασκευασμένο 100% από τιτάνιο ώστε να είναι πολύ ελαφρύ και 
πιο ανθεκτικό στους κλιβανισμούς. Διαθέτει απαράμιλλη ισχύ 26W, απίστευτη ροπή και είναι αθόρυβο. Ο ρότορας είναι απο-
σπώμενος ώστε να μπορείτε εύκολα και οικονομικά, χωρίς τεχνική βοήθεια, να τον αντικαταστήσετε. Κατασκευασμένο 100% 
στην Ιαπωνία με την αποδεδειγμένη ποιότητα και αξιοπιστία της NSK.
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Πρακτικά Θέματα

Admira® Fusion
Υλικό αποκατάστασης νανο-υβριδικού τύπου με βάση 
ORMOCER®, γενικής χρήσης

• Το παγκοσμίως πρώτο αμιγώς κεραμικής-βάσης υλικό αποκατάστασης

• Με την μακράν χαμηλότερη συστολή πολυμερισμού (1,25 % κ.ο.) και 

 ιδιαίτερα χαμηλό ποσοστό δυνάμεων συστολής σε σύγκριση με όλες 

 τις συμβατικές σύνθετες ρητίνες αποκατάστασης

• Αδρανές, με πολύ υψηλή βιοσυμβατότητα και εξαιρετική αντίσταση 

 στη δυσχρωμία

• Εξαιρετικός χειρισμός, απλή αλλά και ιδιαίτερης λάμψης διαδικασία 

 στίλβωσης που σε συνδυασμό με την υψηλή επιφανειακή σκληρότητα 

 εγγυώνται διαρκή και πρώτης τάξεως αποτελέσματα

• Συμβατό με όλους τους κλασικούς συγκολλητικούς παράγοντες

VOCO GmbH · Anton-Flettner-Straße 1-3 · 27472 Cuxhaven · Γερμανíα · Τηλ. +49 4721 719-0 · www.voco.dental

Σετ + συγκολλητικά 

σύριγγες 5 × 3 g (A2, A3, GA3.25, A3.5, Admira Fusion x-tra), 

χρωματολόγιο + Futurabond U SingleDose 20 τμχ.

REF 2750     336,90 €

235,00 €
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ΠAΝΤΟΥ Π. - ΣΙΑΚΑΒAΡΑΣ Ι. & ΣΙΑ Ο.Ε.  Πατησίων 21, 104 32 Αθήνα, Τηλ: 210 5235981, 210 5235136, Fax: 210 5236830  

www.metrodent.gr, e mail: info@metrodent.gr,        Metrodent Pantos-Siakavaras
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Η επικοινωνία με κάθε ασθενή θα πρέπει να 
είναι πιο προσωπική, επειδή η επικοινωνία 
είναι το παν για τους ασθενείς σας
W. Staff

Οι ασθενείς επιθυμούν ιατρούς 
που νοιάζονται για αυτούς. Ενώ 
περιμένουν υψηλό επίπεδο θε-
ραπεία από οποιονδήποτε ια-
τρό, αυτό που τους κρατά από 
το να επιστρέψουν στο ιατρείο 
είναι ένα αίσθημα πως δεν εί-
ναι απλά ένας αριθμός αλλά 
ένας άνθρωπος.

Αν αναλογιστούμε τι είναι 
πραγματικά σημαντικό για την 
επιτυχία του οδοντιατρείου σας, 
ξεκάθαρα η αξιόπιστη επικοινω-
νία αποτελεί πιθανόν την καρ-
διά του προβλήματος. Ωστόσο, 
υπάρχουν περισσότερα στοιχεία 
που αφορούν την επικοινωνία με 
τον ασθενή-να είστε προσεκτι-
κοί να μην παραβλέπετε τους 
ακόλουθους παράγοντες όταν 
αναζητάτε να προσφέρετε την 
καλύτερη δυνατή εμπειρία στους 
ασθενείς σας:

- Συνεχώς να εξελίσσετε τις 
προσπάθειές σας στον τομέα 
της εξυπηρέτησης πελατών. 
Κάθε οδοντιατρείο θα πρέπει 
να παρακολουθεί την απόδο-
ση των ατόμων, τις διαδικα-
σίες και τη ροή εργασιών για 
να γνωρίζει πόσο καλή είναι η 
εμπειρία που προσφέρει στους 
ασθενείς του. Συνεχώς να τρο-
ποποιείτε τις πολιτικές, τις δι-
αδικασίες και τις λειτουργίες 
για τη βελτίωση της αλληλε-
πίδρασης με τον ασθενή-από 
την πρώτη επικοινωνία έως 
την πιο πρόσφατη-μπορεί να 
επηρεάσει σημαντικά τις σχέ-
σεις με τους ασθενείς σας.

- Εστιάστε στη διατήρηση των 
ασθενών σας. Με βελτιωμένη 
επικοινωνία, τα οδοντιατρεία 
μπορούν να αυξήσουν σύντομα 
την ικανοποίηση των ασθενών 
και να μειώσουν με εύκολο 
τρόπο την απώλειά τους. Θυ-
μηθείτε πως η διατήρηση των 
πελατών και η μείωση των 
απωλειών κοστίζουν λιγότε-
ρο από την προσέλκυση ενός 
νέου ασθενή.

- Αναλύστε τα δεδομένα των 
ασθενών με νέους αποτελε-
σματικούς τρόπους. Εστιάστε 
τις προσπάθειές σας στον το-

DT σελίδα 10



Ηλεκτρικό Unit με 

◆ Αερόφρενο στην ταμπλέτα Ιατρού
◆	 Αερότορ με φως
◆  Hλεκτρικό μικρο-μότορ με φωτισμό LED, νέας γενιάς (χωρίς καρβουνάκια)
◆ Υπέρηχος Woodpecker με φωτισμό LED
◆ Αερο-υδροσύριγγα ανοξείδωτη
◆  Προβολέας LED με 3πλή κίνηση κεφαλής, 24000 Lux 
◆ Έδρα με 6 μνήμες λειτουργίας 
◆ Χειριστήριο Ιατρού με display ρύθμισης στροφών των κοπτικών, 20 εντολών 
◆ Πλήρες χειριστήριο βοηθού  9 εντολών 
◆  Κεφαλωτό διπλής άρθρωσης 
◆ Αποσπώμενο πτυελοδοχείο με σένσορα αυτόματης πλήρωσης του ποτηριού  
◆  Σωλήνες χειρουργικής αναρρόφησης 

ΝΙΚ. ΣΑΡΜΑΣ Α.Ε.Β.Ε. 3ης Σεπτεμβρίου 35, ΑΘΗΝΑ
Τηλ.: 210 5249261 | Fax: 210 5232537
Ε-mail:sales@anthoshellas.gr
SINADENT - Θεσσαλονίκη:
Βασίλης Καρακώστας, Σουμερνών 10
Τηλ.: 2310 212121 | Ε-mail: sinadent@otenet.gr

www.anthoshellas.gr

Victor V286
Ιταλική σχεδίαση & Ευρωπαϊκή ποιότητα κατασκευής 
σε ΑΣΥΝΑΓΏΝΙΣΤΗ ΤΙΜΗ

Τιμή προσφοράς

6.500€ + ΦΠΑ


