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INAUGURAZIONE NUOVA FILIALE SIRONA A MILANO
Venerdì 18 ottobre - via Milanese, 20 - Sesto S. Giovanni (MI)

No.10 - 2013  Edizione Italiana 

La serenità di un buon investimento!
L’innovazione tecnologica, tema centrale in Sirona, è vissuta da molti con grande pre-occupazione, mentre dovrebbe essere un’e-sperienza alla portata di tutti gli utilizzato-ri, da affrontare con la serenità di chi è ben informato e sicuro del ritorno economico. Ponendo particolare attenzione a Voi, nostri clienti attuali e futuri, sarei felice di aiutarvi a vivere la scelta di acquisire tecnologia con serenità, imprimendola nella vostra memo-ria come un “lieto evento”. Se da un lato non posso fare molto per rendervi fin da subito “solidi finanziariamente” (anche se CEREC e il 3D sarebbero in grado), dall’altro abbiamo avviato in Sirona un progetto di ampio respiro per garantirvi una maggiore informazione.

La nostra Academy (non fatevi ingannare dal nome già troppo abusato) ha chiaro in testa i passi da fare e con determinazione ha iniziato a metterli uno dopo l’altro già da circa un anno.
Domanda: “Non sarebbe utile ricevere una formazione avanzata e qualificata su un nostro sistema PRIMA di acquisirlo? Non sarebbe più immediata la comprensione dei vantaggi e la verifica delle capacità per ot-tenerli?” In SIRONA Academy queste neces-sità sono già strutturate in corsi program-mati e a calendario … e quindi non soltanto buone idee sulle quali stiamo lavorando! 

Altra domanda: “Se a comprare il sistema è uno studio di grandi dimensioni, con più sedi o con un elevato numero di collabora-tori, non sarebbe più efficace strutturare un progetto di formazione ad hoc?”. Ancora una volta, Sonia (ndr. Zanconato – Direzio-ne Formazione Sirona) ha la risposta, buone idee e grande esperienza per realizzarle!

Il progetto SIRONA Academy si propone di superare i confini della nostra azienda, of-frendovi la possibilità di toccare con mano, prima ancora che i nostri validi e determi-nati venditori vi avvicinino, vantaggi e sem-plicità d’uso delle nostre tecnologie, garan-tendo che, con serenità, potranno essere inserite nel vostro quotidiano … e … sarà una buona giornata. Con SIRONA! 

Cordialmente

"Just for You." Sirona al tuo fianco. È questo il fulcro della mission di Siro-na che ogni giorno rinnova il proprio impegno nell’essere al fianco del profes-sionista in  modo innovativo e dedicato.  Ed è questo impegno che ha por-tato il Gruppo alla decisione, dopo l’apertura della filiale di Roma, di espandere la propria presenza sul ter-ritorio con una nuova sede a Milano.  
È il 18 ottobre 2013 la data prescelta per l’inaugurazione della nuova filiale meneghina che, situata ai confini nord di Milano, intende rappresentare un sicuro punto di riferimento per tutti quei pro-fessionisti che hanno a cuore il proprio lavoro e il benessere dei propri pazienti.  

Una sede, quindi, strutturata per acco-gliere persone e condividere esperien-ze. Una sede attentamente progettata per offrire la possibilità di provare con mano l’efficacia dell’innovazione e della tecnologia che rappresentano i requisiti imprescindibili di ogni prodotto Sirona. Una sede che dedica ampio spazio a una sala corsi moderna e funzionale e dove l’attenzione che Sirona rivolge alla 

Una nuova filiale a Milano, per riconfermare la mission di Sirona

EDITORIALE
Ing. Davide Fazioni 
Amministratore 
Delegato  
della Sirona Italia.

Innovazione, formazione e condivisione 

SIRONA Times

III Sirona Users Meeting

I l Sirona Users Meeting rappresenta un importante momento di confronto tra tutti i partecipanti con un partico-lare coinvolgimento dei giovani profes-sionisti. L’interazione tra i partecipanti sarà favorita da sessioni di domande e risposte tra ogni relazione. Le doman-de saranno raccolte sia prima dell’inizio degli interventi sia in tempo reale me-diante gli strumenti dei Social  Media.  
L’evento Sirona è aperto anche a coloro che ancora non sono utilizzatori di sistemi Sirona: il pomeriggio del 14 novembre è infatti interamente dedicato a chi deve ancora scoprire i vantaggi ope-rativi ottenuti con l’utilizzo di tutti gli strumenti del Virtual Patient. Le altre due giornate del Sirona Users Meeting sa-ranno invece dedicate all’approfondimen-to della tematica della Digital Dentistry grazie all’intervento di importanti relatori.  

Non mancheranno anche momenti di iro-nia e divertimento. Sarà infatti affidato al famoso comico Raul Cremona il compito di interpretare l’esperienza odontoiatrica 

Palazzo della Gran Guardia di Verona, 14, 15 e 16 novembre 2013
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Sirona Digital Academy: nuovi progetti e nuove iniziative

formazione si riflette nella decisione di creare un ambiente in cui showroom e sala corsi possono interagire tra loro per unire, all’occorrenza, teoria e pratica.  
Ancora una volta, Sirona vuole fare qual-cosa di più. Il progetto di espansione sul territorio rappresenta non solo la volontà di supportare il professionista in modo concreto e costante, ma anche un impe-gno nel far sì che al centro dell’atten-zione ci sia sempre di più il paziente. Tecnologia, professionista e paziente diventano tutti attori di un solo scenario che devono interagire tra loro in modo consapevole e condiviso. Ecco allora che nel calendario delle attività si inseriranno corsi e iniziative con l’intento di rendere sempre più evidente come le caratteristi-che di un prodotto e le competenze del professionista operino in sinergia per dare al paziente ciò di cui ha davvero bisogno.   

Un’altra peculiarità della nuova fi-liale sarà l’accoglienza nei confronti degli eventi culturali e associa-tivi delle diverse realtà del settore.  
E lo spirito di accoglienza si manifesta 

del paziente. L’evento continuerà venerdì 15 novembre con l’esclusivo Dinner Party che si terrà presso la prestigiosa location del Winter Garden dell’Hotel Crowne Plaza di Verona.  
continua a pagina 4

fin da subito nella modalità di inaugu-razione: un’intera giornata di open house con momenti formativi e di in-trattenimento, per poi arrivare al clou serale con il taglio ufficiale del nastro e la condivisione della filiale con tutti coloro che vorranno essere presenti in un conviviale clima di festa. 
Vi aspettiamo allora il 18 ottobre 2013!

PROGRAMMA OPEN DAY
h 11.00 - Aperitivo con il CAD CAM: Dimostrazione live sull'uso del si-stema CEREC

h 14.00 - Caffè con la radiologia: Scansione 3D e prospettive offerte dall'impronta ottica abbinata alla RX volumetrica

h 16.00 - Merenda Laser: SIROLaserAdvance in tutte le sue applicazioni
h 18.00 - Il paziente al centro delle stra-tegie di marketing e comunicazione

h 19.30 - Un aperitivo in vostra compa-gnia... Attendendo il taglio del nastro
h 20.30 - Cerimonia d’apertura e ce-na a buffet 

Sirona Dental Systems S.r.l.SIRONA Filiale di Milanovia Milanese, 20 - Sesto San Giovanni

Venerdì 15 novembre dalle ore 20,00.

Palazzo della Gran GuardiaVerona. 14, 15 e 16 novembre 2013

LEGGI
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EVENTO SEGNALATO!
La protesi rimovibile, 
evoluzione e attualità 
delle tecniche

Rhein83 vi invita a partecipare, 
sabato 19 ottobre 2013, pres-
so lo spazio Expodental Forum, 
dalle 14.00 alle 16.30, al semi-
nario teorico-pratico “La protesi 
rimovibile, evoluzione e attualità 
delle tecniche”, tenuto dall’odt. 
Kitty Brasola.

Il seminario affronterà alcuni 
temi: dall’attacco sferico all’at-
tacco low profi le EQUATOR, barra 
e contro barra simultanea, corre-
zioni di disparalellismi in implan-
toprotesi, utilizzo delle sfere 
fi lettate nella tecnica CAD/CAM.

Il seminario si svolge nell’ambi-
to del Congresso regionale Sied 
Lombardia, “Estetica dentale tra 
tecnico e clinico: sistemi diretti 
vs sistematiche indirette, aspet-
tative del paziente”.

Kitty Brasola, è nata a Milano il 6 
magio 1965. Dal 1995 vive e lavo-
ra a Bologna. Dal 2005 al 2013 
staff odt. Per Rhein83: responsa-
bile progetto scuole Italia. Rela-
tore Rhein83 per Italia e Polonia. 

Specializzata in rifi nitura metal-
lo e modellazione strutture con 
lavorazione composito Sinfony-
Isofi t su protesi mobile e fi ssa.

Le iscrizioni sono limitate a 15 
persone. Ai partecipanti verrà 
rilasciato un attestato di parte-
cipazione.

Per informazioni: 
direzione@rhein83.it

Merceologia e cultura 
nell’evento dentale 

dell’anno

 Expodental celebra la 41a edizio-
ne, con novità, aspettative e speranze. 
L’evento odontoiatrico più importante 
del panorama nazionale, con forti 
rifl essi e ripercussioni sullo scenario 
internazionale, è in programma dal 17 
al 19 ottobre a Milano, e sarà teatro 
di una cinquantina di relazioni e di 14 
eventi culturali. All’interno dell’even-
to scientifi co del settore dentale più 

partecipato dell’anno, quello con più 
iscritti, si svolgerà anche il Forum, 
giunto alla 6a edizione, con una cre-
scita non solo numerica, ma di valo-
re, grazie a un comitato scientifi co 
di assoluto rispetto composto da: 
Antonella Polimeni, Enrico Gherlone, 
Roberto di Lenarda e Marco Ferrari. 
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Formazione e competenza 
nascono “anche” dalla visita 
agli stand aziendali 

Patrizia Gatto

 Negli ultimi due anni le aziende del 
dentale, sponsor di eventi scientifi ci e 
accademici o espositori di importanti mani-
festazioni in Italia (quali Expodental e Amici 
di Brugg), lamentano un desolante disinte-
resse da parte di partecipanti e visitatori nel 
chiedere informazioni e/o visitare gli stand. 
Fenomeno, questo,“molto italiano”. 
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La riforma sanitaria della Lombardia apre 
la “Tre giorni” di Expodental 

 La quarantunesima edizione di 
Expodental si apre uffi ciosamente 
con un interessante incontro mode-
rato da Maurizio Quaranta, Vice Pre-
sidente dell’Adde e Consigliere Ancad, 
intitolato “La riforma sanitaria della 
Regione Lombardia con particolare 
riferimento all’odontoiatria”. Si può 
affermare sia l’incontro d’inizio della 
“Tre giorni” dedicata al dentale nazio-
nale, svolgendosi nella mattina stessa 
di giovedì, la prima delle tre giorna-
te che compongono l’International 
Expodental. Dopo il saluto uffi ciale di 
Gianfranco Berrutti, presidente dell’U-

nidi (organizzatore di Expodental), sarà l’on. 
Marco Rondini della Camera dei Deputati 
(XII Commissione), Affari Sociali, ad apri-
re uffi cialmente i lavori della “tre giorni.” 
Prendono la parola dopo di lui il Presidente 
della III Commissione Sanità e Politiche Sociali, Fabio Rizzi ed inoltre: Carlo Borghetti, 
Capogruppo PD Commissione Sanità R.L., Stefano Carugo, Presidente Affari Istituzio-
nali R.L. e il componente della Commissione Sanità. Dopo l’intervento di Mario Longo, 
esperto del Consiglio Superiore Sanità e referente alla Presidenza della III Commissio-
ne Sanità, ha inizio alle ore 12:30 il dibattito (Dental Forum) fi no alle 13:15.
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GIO 17.10

13:30 - 14:00
DT Study Club Presentazione

14:00 - 15:00 | Marco di Iulio
e Andrea Piccardi
Progetto Aurea Medical & Cosmetic Surgery: Medicina Estetica in 
Odontoiatria

15:00 - 16:00 | Franco Tosco
Presentazione progetto
“quaderni odontoiatrici”   

16:00 - 17:00 | Gianna Maria Nardi
Salute orale: il management clinico di prevenzione

17:00 - 18:00 | Sabine Nahme
Overview and comparison of clinical
and diagnostic aspects in volume tomography

VEN 18.10

09:30 - 10:00
DT Study Club Presentazione

10:00 - 11:00 | Marisa Roncati
Perimplantitis: Non Surgical Treatment.Limits, Indications and Clinical 
Cases

11:00 - 12:00 | Michele Manacorda,
Marco Aguzzi e Alessandro Motroni
DWS: un’unica tecnologia al servizio della pratica clinica quotidiana, dalla 
realizzazione di modelli e guide chirurgiche alla stampa 3D della protesi 
provvisoria

12:00 - 13:00 | Carmelo Rizzo
Applicazioni della CB3D alla moderna odontoiatria

14:00 - 15:00 | Sabine Nahme 
CBCT in and traditional X-ray out?

15:00 - 16:00 | Leonardo Trombelli
Procedure chirurgiche semplifi cate per la rigenerazione dei tessuti 
parodontali

16:00 - 17:00 | Philippe La Garde
Finalmente vinta l’infezione focale

17:00 - 18:00 | Marisa Roncati
Perimplantite: approccio terapeutico non chirurgico, limiti, indicazioni e 
casi clinici

SAB 19.10

09:00 - 10:00 | Giovanni Maria Gaeta
Diagnosi precoce del cancro orale

10:00 - 11:00 | Vincenzo Bucci Sabattini
Full arch a carico immediato: il Flat One Bridge. Materiali, metodi e 
Follow up a 9 anni

11:00 - 12:00 | Philippe La Garde
Finalmente vinta l’infezione focale

12:00 - 13:00 | Matteo Iaria

Trasferimento digitale fra studio e 
laboratorio: impronta ottica 
e rilevamento del colore

13:00 - 14:00 | Ugo Covani

L’impianto post-estrattivo 
immediato: evoluzione 
delle conoscenze

PROGRAMMA
C.E. SYMPOSIUM

Questo Simposio è stato reso possibile da una 
sovvenzione educativa di questi sponsor
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Protagoniste del Forum asso-
ciazioni e società scientifi che, 
quali Amici di Brugg, Fonda-
zione Andi, Antlo, Sied, Cipo, 
insieme a Aidi, Aiaso, Idea e 
Siaso. Tante sigle per molte-
plici attività indice di grande 
vivacità culturale. Lo indicano 
un convegno degli Amici dedi-
cato all’overdenture, il Forum 
Antlo sulle nuove tecnologie 
(croce e delizia della categoria) 
e sabato mattina, l’incontro dal 
titolo “Aestheticamente Team 
Experience, 2 professionisti 
per 1 paziente”, a conferma del 
dinamismo di una delle catego-
rie più colpite dalla crisi, men-
tre la Fondazione Andi indice il 
corso di base sul volontariato 
e la cooperazione e una ras-
segna fotografi ca che dice più 
di tante parole. Anche igienisti 
e Aso non sono da meno, con 
un incontro sull’estetica incen-

trata sul sorriso e sulla salute 
orale e incontri pubblici in cui si 
ragiona sul ruolo dell’assisten-
te nelle terapie odontoiatriche, 
tema che non può non susci-
tare discussioni. A conclusione 
del Forum l’incontro sull’Ecm 
dal titolo accattivante “Forma-
zione per tutte le professioni”. 
L’evento clou tuttavia s’intitola 
“Estetica e casi odontoiatrici 
complessi: problem solving”, 
dedicato all’estetica in con-
servativa e protesi ma anche 
all’estetica in ortodonzia e chi-
rurgia maxillo facciale, si tratta 
di un’iniziativa che consente ai 
discenti di accedere a un per-
corso formativo a tema e non a 
nozioni varie, spesso senza fi lo 
conduttore. Passando alla mer-
ceologia, «con Expodental si dà 
al dentale l’opportunità di capire 
dove investire – dice Gianfranco 
Berrutti, presidente Unidi – per 
essere competitivi in un setto-

Merceologia e cultura 
a Expodental, evento dell’anno

 « pagina 1

Lo si arguisce, a contariis, andando a congressi e fi ere in 
Europa, quali Adf a Parigi, Ids Colonia, Eao a Dublino e all’Fdi 
di Istanbul, dove visitatori e congressisti, pur partecipando alle 
sezioni scientifi che, assediano letteralmente gli stand, aspet-
tando pazientemente il proprio turno per chiedere informazio-
ni. Di recente abbiamo fermato alcuni frettolosi partecipanti 
di congressi, del tutto indifferenti agli stand aziendali. Che si 
trattasse di odontoiatri o di odontotecnici, una sola la risposta: 
«Da quando c’è la crisi passano talmente tanti agenti a trovarci 
giornalmente che abbiamo già tutte le informazioni. E poi basta 
guardare Internet…». Interpellando invece chi si trova nei pressi 
dello stand, ecco dichiarazioni diametralmente opposte: «Sono 
così impegnato in studio (o laboratorio, nda) che diventa diffi cile 
ascoltare gli agenti. In effetti, parlano di più con la segreteria 
che con me. Così ne approfi tto per conoscere non solo le evo-
luzioni del prodotto, ma anche per avere informazioni sul suo 
utilizzo. Poi, se devo proprio approfondire, chiedo un intervento 
mirato allo specialista dell’azienda, ovvero partecipo ai corsi che 
mi propongono in studio (o laboratorio), senza rischiare di anda-
re a quelli che non mi servono». 

Come dichiarato anche da prestigiosi autori sui nostri giornali, 
se non si conoscono i materiali e le tecniche del prodotto per il 
loro corretto utilizzo, non si possono offrire qualità e risultati 
ai pazienti. Al contrario, la superfi cialità nella scelta o nell’uso 
regolare può comprometterne il risultato e creare pesanti dubbi 
nell’operatore, scaricando poi la colpa dell’insuccesso alla ditta 
produttrice o al protocollo d’uso. La formazione sul prodotto è 
tanto più necessaria da quando le aziende presentano differen-
ze notevoli tra categorie molto simili. Come, ad esempio, nei 
compositi. Basta considerare il vasto tema dell’estetica e della 
conservativa del Forum. Come già scritto nel mio editoriale di 
Cosmetic Dentistry, la normativa italiana Ecm (insieme ad altre 
nel mondo) nel suo rigore (peraltro molto apprezzabile) in merito 
al confl itto di interessi, non agevola affatto le cose. Dovrebbe 
però non ostacolare, anzi possibilmente favorire, la conoscenza 
e la competenza su prodotti e protocolli applicabili per operare 
scelte accurate e competenti a garanzia del paziente. 

Interessarsi e visitare gli stand aziendali diventa così l’unico 
gesto concreto per dimostrare attenzione (e anche gratitudine) a 
un anello della fi liera che consente il lavoro dello studio odonto-
iatrico, svolge ricerca e sviluppo, e la fi nanzia, tra l’altro, senza 
l’aiuto di nessuno. Sponsor e ditte, pur con diffi coltà occupazio-
nali, esattamente come i professionisti (gli addetti al dentale in 
Italia sono oltre 100.000), consentono tuttavia l’attività culturale 
per la formazione della categoria. Manifestare gratitudine vuol 
dire semplicemente ascoltare, non necessariamente acquistare. 
Una visita dedicata a conoscere meglio, fuori dal proprio studio, 
può dare un ritorno veramente inimmaginabile alla propria pra-
tica clinica quotidiana.

Patrizia Gatto

Formazione
e competenza
nascono “anche” dalla visita
agli stand aziendali 

 La continua ricerca dell’industria dentale mondiale, e in particolare di quella italiana, sta trasfor-
mando il modo di curare e riabilitare i pazienti. Una rivoluzione che ha permesso di evolvere, oltre la 
diagnosi, la riabilitazione protesica grazie alle tecnologie Cad/Cam e agli scanner ottici intraorali e 
da laboratorio.

Per guidare e presentare all’odontoiatra e al titolare di laboratorio odontotecnico l’evoluzione tecno-
logica, ma anche per far capire come cambia il modo di lavorare e organizzare il team odontoiatrico, 
Unidi ha allestito all’interno della 41a International Expodental (in programma dal 17 al 19 ottobre a 
Milano) uno studio odontoiatrico e un laboratorio odontotecnico, attrezzati con le nuove tecnologie 
CAD/CAM. Un’area all’interno della quale saranno realizzati, in presa diretta, dispositivi protesici con 
le nuove tecnologie.«Gli espositori, grazie a Expodental, incontrano i professionisti di settore per 
presentare e far provare le proprie attrezzature», commenta il Presidente Unidi Gianfranco Berrutti. 
«La scelta di realizzare uno studio e un laboratorio 2.0 vuole dare la possibilità ai visitatori non solo 
di capire come funzionano le tecnologie presentate, ma come queste interessino tutte le fi gure che 
compongono il team odontoiatrico e i loro compiti».La visita è organizzata secondo il fl usso del lavoro. 

Si parte dalla reception, dove l’Aso accoglie il paziente, passando poi all’area clinica, con il riunito 

dotato di scanner intraorale dove verrà simulata la presa dell’impronta digitale. Il fi le viene inviato 
al banco elaborazione dati dove sarà analizzato e, successivamente, verrà modellata, virtualmente, 
la struttura. Il manufatto, modellato e progettato al computer, viene inviato all’unità di fresaggio 
che realizza il dispositivo nel materiale prescritto. In altre due postazioni verrà eseguita la rifi nitura 
estetico-funzionale, ritornando poi nell’area clinica per la prova sul paziente.Le dimostrazioni pratiche 
avverranno in orari defi niti, mentre durante l’intera giornata esperti saranno presenti per dialogare 
con i visitatori e illustrare le varie fasi di lavorazione.

Questi gli orari delle dimostrazioni:
Giovedì 17 ottobre: ore 14:30
Venerdì 18 ottobre: ore 11:00 e ore 14:00
Sabato 19 ottobre: ore 10:00 e ore 14:00
Lo studio e il laboratorio 2.0 sono ubicati presso il Padiglione 3 Stand A77-A83-B74-B80.
International Expodental a Milano dal 17 al 19 ottobre.
Iscriviti gratuitamente online su: www.expodental.it

Lo studio e il laboratorio odontotecnico 2.0
In Expodental va in scena lo studio e il laboratorio hi-tech. Allestita un’area dove, dal vivo,

vengono realizzate le protesi utilizzando le nuove tecnologie

Sirona inaugura la fi liale di Milano:
“Cosa faremo insieme a voi”

La sede milanese di Sirona sarà quindi teatro di:
– show room permanente con tutte le ultime novità;
– workshop tematici;
– attività di Sirona Digital Academy;
– conferenze ed eventi;
– sede ospitante di associazioni scientifi che del settore.

Una sede viva e aperta a tutte le necessità di chi opera sul territorio, pronta ad accogliere 
proposte e iniziative dell’ormai numerosa community degli utilizzatori di tecnologie Sirona.

Programma open day
- Ore 11.00, aperitivo con il CAD/CAM. Dimostrazione live sull’uso del sistema CEREC. 

Al termine, aperitivo e stuzzichini per chiacchierare con il relatore.
- Ore 14.00, caffè con la radiologia. Scansione 3D e prospettive offerte dall’impron-

ta ottica abbinata alla RX volumetrica. Al termine, il relatore risponderà alle vostre 
domande di fronte a una tazza di caffè.

- Ore 16.00, laser time. SIROLaser Advance in tutte le sue applicazioni. Dopo la dimo-
strazione, tea time insieme.

- Ore 18.00, il paziente al centro delle strategie di marketing e comunicazione. Rifl es-
sioni e suggerimenti a cura del dott. Alberto Emiliani.

- Ore 19.30, un aperitivo in vostra compagnia. Attendendo il taglio del nastro.
- Ore 20.30, cerimonia d’apertura e cena a buffet.

re in rapida trasformazione». 
Le nuove regole e la congiun-
tura mondiale hanno spinto le 
industrie del dentale italiano 
a puntare sull’innovazione e la 
ricerca, una scelta premiata dal 
mercato. L’edizione di quest’an-
no permetterà ai professionisti 
del comparto di capire qua-
li sono le nuove tecnologie, i 
materiali, le tecniche per dare 
da subito nuove risposte ai 
bisogni dei propri pazienti. La 
scelta di riportare l’Expoden-
tal alla Fiera Milano City, come 
afferma Alessandro Gamberini, 
presidente dell’organizzatrice 

Promunidi, è stata premiata da 
espositori e visitatori: «Abbiamo 
cercato di rendere la visita a 
Expodental un’esperienza utile 
per la crescita professionale», 
in una città che negli ultimi 
anni è divenuta particolarmente 
ricettiva per una serie di inizia-
tive. Gli sforzi della produzione 
sono in bella mostra per i vari 
professionisti del dentale. È 
auspicabile che vengano colti e 
apprezzati come si conviene dai 
partecipanti che, ci auguriamo, 
dato il momento delicato, pos-
sano essere particolarmente 
numerosi e attenti.

INAUGURAZIONE NUOVA FILIALE SIRONA A MILANO
Venerdì 18 ottobre - via Milanese, 20 - Sesto S. Giovanni (MI)

 Con l’apertura della fi liale di Milano, Sirona 
rinnova il suo impegno ad affi ancare sul territorio 
il professionista, supportandolo in alcune delle 
fasi fondamentali della sua professione: la scelta 
di adottare una nuova tecnologia, la formazione 
per il suo utilizzo più corretto, l’approccio verso il 
team e il paziente per trasmettere il valore delle 
sue competenze e delle sue scelte. Ancora una 
volta, Sirona vuole fare qualcosa di più. Il progetto 
di espansione sul territorio rappresenta non solo 
la volontà di supportare il professionista in modo 
concreto e costante, ma anche un impegno nel 
far sì che al centro dell’attenzione ci sia sempre 
il paziente. Tecnologia, professionista e paziente 
diventano tutti attori di un solo scenario che devo-
no interagire tra loro in modo consapevole e condi-
viso. Ecco allora che nel calendario delle attività si 
inseriranno corsi e iniziative con l’intento di rendere 
sempre più evidente come le caratteristiche di un 
prodotto e le competenze del professionista operi-
no in sinergia per dare al paziente ciò di cui ha dav-
vero bisogno. Un’altra peculiarità della nuova fi liale 
sarà l’accoglienza nei confronti degli eventi cultu-
rali e associativi delle diverse realtà del settore.
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Australia’s premier event for all with an interest in dentistry is ADX14 Sydney. Over three days, 
it affords all dentists and allied oral healthcare professionals the opportunity to visit a world-class 
dental exhibition, and also take part in a dental skills program full of practical solutions and vital 
insights into the latest innovative products and patient care options.

ADX14 Sydney Key Features —

◾	 World-class exhibition featuring suppliers of quality dental products.
◾	 Anticipated attendance of around 7,500 professionals from the dental community.
◾	 Representatives from government, universities and other stakeholders within the 

Australian healthcare sector.

International visitors have access to tailored support services to help you apply for a visa and 
finalise your travel arrangements. Visit the ADX14 Sydney website to check out exclusive 
discounts on airfares and accommodation.

Use your attendance at ADX14 Sydney as a chance to visit the Sydney Opera House, climb the 
Harbour Bridge and visit the world-famous Bondi Beach. Why not take a quick tour to visit a 
national park to see kangaroos, koalas - all less than two hours away.

The ADX14 Sydney dental exhibition is organised by the Australian Dental Industry Association 
(ADIA), the nation’s peak body for suppliers of quality dental products.

ADX14 Sydney — See more, buy more, learn more.

www.adx.org.au

Request for further information —
Simply complete this form to learn more about the exciting
opportunities at the ADX14 Sydney dental exhibition.

Contact person —

 

Business —

Postal address —

Telephone —

Email —

Send me information about —

[ … ]  ADX14 Sydney visitor
[ … ]  ADX14 Sydney exhibitor

Please return this form to —

Australian Dental Industry Association
GPO Box 960, Sydney, NSW, 2001 Australia
f: +61 9319 5381
e: sydney@adx.org.au

SEE Buy LEArn  —  SyDnEy    

Twitter Feed
@AdxSydney

ADIA On Facebook
www.facebook.com/adx.sydney

SEE Buy LEArn  —  SyDnEy    

H0813

AustrAliA’s Premier dentAl event 

ADX14 Sydney  
Dental Exhibition 

21–23 mArch 2014 – sydney, AustrAliA

 Australia’s Largest Dental Exhibition   
   All Major Brands And Product Categories   
   Discounted Airfare And Accommodation   
   Extensive Professional Skills Program  

www.adx.org.au

DiSCountED 

AirfArE AnD 

ACCoMMoDAtion 

for ADX14 

SyDnEy  

ViSitorS

A U S T R A L I A

ADX14 Sydney — 
See more, buy more and learn more

ADIA_Sydney-ExpressionOfInterest_SINO.indd   1 2/7/13   5:05:25 PM

Le rifl essioni di un odontotecnico 
sulla soglia della 41° International Expodental 

 Alla richiesta fatta a più voci dai 
dirigenti Unidi di entrare direttamente 
nell’organizzazione dell’Expodental 
Forum io e la mia associazione abbia-
mo avuto in primis una grande rea-
zione emotiva. Il nome di Expodental 
fa scattare in tutti pensieri, ricordi, 

memorie di crescita e di primi inve-
stimenti.  

È un onore essere parte integran-
te di una manifestazione che per noi, 
per l’Italia e gli italiani del dentale 
rappresenta da oltre 40 anni il meglio 
della produzione, dell’industria non 

solo italiana ma mondiale. Ricordo 
con emozione molto tempo fa, le mie 
prime visite nei vecchi stand a Mila-
no e la consapevolezza di entrare nel 
"tempio" delle esposizioni, dove avrei 
potuto assaporare novità tecnologi-
che. In quegli anni mai avrei dubitato 

che un mouse avrebbe sostituito in 
ampia parte il ruolo di quelle spato-
line, né avrei messo in dubbio che 
la mia fonditrice, quella che stavo 
andando a scegliere, si sarebbe presa 
oggi, ampie pause di riposo. 

Lasciando largo spazio, nell’in-

tervallo tra una fusione e l’altra, ad 
una produzione digitale innovativa 
impensabile solo poco tempo fa. 
Nasce da questo la prima giornata 
Antlo dell’Expodental Forum, seguita 
dalla seconda, plenaria, a parlare di 
estetica come sentimento condiviso, 
in sinergia, tra medico e tecnico. Ana-
lisi fatta assieme ai relatori sul come 
la vita e il futuro dell’odontotecnico, 
forse già domani, sia diametralmente 
diversa da quanto pensavamo entran-
do in Expodental. 

Con una riflessione di partenza: 
l’odontotecnico, come descritto nel 
Regio Decreto di novanta anni fa è 
ancora lo stesso? O ha raggiunto 
quello sviluppo in termini di forma-
zione e di investimento personale da 
essere considerato a tutti gli effetti, 
un professionista? 

E se questo è il sentimento comu-
ne, non risulta evidente la necessità 
di un adeguamento scolastico, l’ap-
provazione di un moderno profilo di 
una figura giuridicamente adeguata, 
al passo con la quotidianità? L’aper-
tura verso la nuova realtà digitale che 
molti dichiarano "odontotecnica del 
futuro" a parere mio e di molti altri 
colleghi, è l’odontotecnica di oggi. 
Tutto è già a nostra disposizione. 

Ma determinante sarà il "governo 
dei cambiamenti" perché già esistono 
numerose facce della realtà di pro-
duzione dentro e fuori dal laboratorio 
odontotecnico. Determinante, a mio 
avviso, che a capo di ogni produzione 
di dispositivi medici su misura, riman-
ga sempre e comunque l'odontotecni-
co, il che è stato dichiarato più volte 
come prioritario per me e l'associa-
zione che rappresento: cioè la "difesa 
dello spazio professionale". 

 » pagina 7
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Ma chi sarà l’odontotecnico del 
domani? Sicuramente quello pronto 
ad investire nella propria struttura per 
ricevere le impronte rilevate dal clini-
co e trasformarle in digitale, fino al 
momento in cui arriveranno via via e 
sempre più, già in forma digitalizzata. 

Esperto nel manovrare il mouse 
come una novella spatola per crea-
re quel che la sua professionalità ed 
esperienza gli indicano in tema di 
biomeccanica, gnatologia ed esteti-
ca trasferiti in una nuova metodica di 
fabbricazione e con utilizzo della nuo-
va mole di materiali che hanno reso 
possibile percorrere tante nuove stra-
de in riabilitazione ed estetica. 

L’entrata del digitale in odontotecni-
ca fa parte di una naturale evoluzione 
che porta al risparmio di lavorazione 
manuale. 

Per quanto l’odontotecnico non 
riuscirà a produrre (per scelta o 
mancanza strutturale) adeguando la 
propria struttura, avrà a disposizione 
centri di fresaggio industriali esterni 

pronti a sopperirne la carenza, con 
componenti create ad hoc su indica-
zione, misura e disegno forniti dall’o-
dontotecnico sulla base di un chiaro 
progetto iniziale effettuato all’interno 
del laboratorio. 

Molte riflessioni giungono dal mon-
do odontotecnico sulle realizzazioni 
eseguite direttamente presso gli studi 
odontoiatrici attraverso la lettura con 
scanner intraorale. 

Conosciamo già le recenti circolari 
ministeriali di autorizzazione secondo 
cui la prestazione può essere esegui-
ta solo ed esclusivamente dal medi-
co, il quale, completata la rilevazione 

digitale, dovrà con le proprie mani e 
personalmente mettersi al computer 
e creare come l’odontotecnico l’ele-
mento di protesi riabilitativa. 

Sicuramente la manualità delle 
successive fasi di adattamento con 
personalizzazione, colorazione e cot-
tura meglio si addicono ad un odonto-
tecnico esperto e formato, generando 
così non più una prestazione medica 
ma elevando la lavorazione ad un 
vero e proprio dispositivo medico su 
misura di proprietà e di competenza 
odontotecnica munito oltretutto di 
quelle garanzie e rintracciabilità di cui 
necessita il DMSM secondo la diretti-

va europea. 
Di qui il nuovo volto cui potremmo 

vedere legata la figura dell’odonto-
tecnico: un professionista a tutti gli 
effetti, chiamato anche fuori dal labo-
ratorio a collaborare a stretto con-
tatto col clinico, per personalizzare 
e rendere rapidamente disponibile la 
componente protesica frutto di una 
nuova sinergia studio/laboratorio che 
sposa le richieste del paziente quanto 
a rapidità di esecuzione e consegna, 
senza dimenticare capacità e cono-
scenza estetica e costruttiva. 

Peculiarità e conoscenza di regole 
e parametri estetici e funzionali che 

determinano nei metodi tradizionali e 
in quelli trasposti nelle "nuove meto-
dologie" dimensioni, forme, posizioni 
di elementi da produrre per quel sin-
golo paziente. Sicuramente quel che 
per molti sembra un futuro ancora 
lontano, per altri è già domani, è già 
messo nell’agenda. 

Qualcosa che fa meglio interpreta-
re il futuro e capire che chi si saprà 
adeguare, investire, restare al passo 
dei tempi, non dovrà temere il futuro. 

Ed il futuro quest’anno passa da 
Expodental Forum.

Massimo Maculan
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Il Mau si ripresenta (con novità) 
strizzando l’occhio al mercato italiano

Gianna Pamich
la Musa ispiratrice 
«Torniamo con nuove proposte per attrarre il mercato italiano» 

 Alla prossima Expodental, il Mau 
(Mobilieri Associati Unidi) si ripre-
senterà puntuale all’appuntamento, il 
quarto della serie. 

La nuova realtà associativa sorta in 
seno all’Unione delle Industrie Den-
tali Italiane fece infatti il suo debutto 
all’Expodental di Roma tre anni fa, 
suscitando grande attenzione nella 
stampa specializzata e nella clientela 
soprattutto internazionale. 

Ne fanno parte, ieri come oggi, otto 
aziende (Dental Art, Edarredo, Iride, 
Loran, Rossicaws, Saratoga, Tavom 
e TreT) dalle caratteristiche comuni: 
minimo 20 anni di attività specifica 
nel settore dentale, qualità costruttiva, 
cura del dettaglio, unicità del design 
con progettazione interna, oltre all’uso 
di leghe metalliche e di vernici atossi-
che appositamente studiate per rende-
re il mobile più facilmente igienizzabile.

Nato all’insegna dell’“unione fa 
la forza” il nuovo organismo diede 
immediatamente l’idea di un tentativo 

(riuscito) di uscire dalla crisi che già 
allora cominciava a mordere. Analogo 
gruppo, a dire il vero, si era tentato 
di creare qualche anno prima in seno 
all’Unidi, senza tuttavia riuscirci. 

Ce l’ha fatta invece Gianna Torri-
si Pamich, consigliera Unidi e titolare 
di un azienda di abbigliamento medi-
co odontoiatrico (che poco o nulla ha 
da spartire con mobili di metallo nati 
specificatamente per uso odontoiatri-
co e odontotecnico), è stata l’ideatrice 
di questo progetto attivandosi come 
elemento unificante tra le otto realtà 
produttive, di per sé concorrenti in uno 
spirito di forte emulazione. 

E malgrado uno statuto assai rigido 
(tutte le decisioni sull’immagine comu-
ne devono esser prese all’unanimità) 
dopo tre anni di attività i primi frutti del 
Mau cominciano a vedersi.  

All’Expodental di Milano, i più attenti 
e sensibili alle proposte del Mau saran-
no ancora una volta gli operatori stra-
nieri, con i quali le aziende del gruppo 

del resto già dialogano essendo ognu-
na di esse votata all’export. Vedremo 
se sotto l’assillo della crisi (e grazie a 
una sorpresa che Pamich, per ora, non 
intende rivelare) al prossimo appun-
tamento il Mau riuscirà a coinvolgere 
maggiormente i clienti italiani, appa-
rentemente poco sensibili al richiamo 
dell’evoluzione tecnologica applicata 
ai mobili di arredo. Molti infatti vedo-
no ancora l’allestimento dello studio 
come una sorta di optional, non come 
una ricerca di benessere di entram-
bi, paziente e operatore. Visione da 
cui scaturisce una selezione talvolta 
niente affatto poco ponderata e qua-
lificante, di mobili dozzinali standard 
esercitata spesso senza riflettere sul 
fatto che costituiscono invece il primo 
biglietto da visita del professionista. 
«All’estero stanno nascendo nuove cli-
niche – riferisce la sig.ra Pamich – in 
cui l’arredo (e quindi anche i mobili) 
esprimono chiaramente il modo del cli-
nico di porsi verso il paziente».

 Qualche anno fa in seno all’Unidi 
si era tentato di fare un gruppo di lavo-
ro ad hoc che raccogliesse le aziende 
dello stesso settore. Ma senza riuscir-
ci. Il progetto si arenò per vari motivi 
e ce l’ha fatta invece Gianna Torrisi 

Pamich, consigliere Unidi titolare di 
un’azienda di abbigliamento medico 
odontoiatrico la quale, pur non avendo 
nulla, ma proprio nulla a che spartire 
con mobili di metallo nati specificata-
mente per uso odontoiatrico e odon-

totecnico, si è posta come elemento 
unificante di otto aziende (Dental Art, 
Edarredo, Iride, Loran, Rossicans, 
Saratoga, Tavome, TreT) confluite nei 
Mobilieri Associati Unidi (Mau). Carat-
teristica comune delle «sette sorelle»  

GUTTAFUSION®: sistema di otturazione 
a caldo con carrier

Innovativo, senza compromessi
GUTTAFUSION® è il nuovo sistema di otturazione a cal-

do della VDW DENTSPLY, si tratta di un carrier costituito 
interamente da guttaperca per un’otturazione termopla-
stica in 3D dei canali radicolari.

Gli otturatori GUTTAFUSION® hanno, infatti, un corpo in 
guttaperca cross-linked che rimane stabile quando riscal-
dato. All’esterno l’otturatore è ricoperto da guttaperca 
scorrevole che, grazie al suo adattamento tridimensionale 
nei canali laterali e negli istmi, riempie efficacemente tut-
to il canale radicolare in maniera omogenea e compatta.

Il nuovo otturatore GUTTAFUSION® è particolarmente 
indicato in caso di posizionamento di perni, è inol-
tre indicato nei casi particolarmente delicati in cui 
potrebbe essere necessario un ritrattamento, in 
quanto, essendo interamente costituito da gutta-
perca nessun corpo in plastica rimane nel canale 
radicolare. 

Il manico dell’otturatore, specificatamente svi-
luppato per un utilizzo sicuro con le pinzette, con-
sente di posizionare l’otturatore in maniera rapida 
e precisa anche nei molari, inoltre il manico può 
essere rimosso con semplicità senza bisogno di 

nessuno strumento aggiuntivo. Ovviamente, tutti gli ottu-
ratori GUTTAFUSION® presentano un’elevata radiopacità.

GUTTAFUSION® è compatibile con tutti i sistemi rotan-
ti in NiTi, la giusta misura dell’otturatore è facilmente 
determinata grazie ai verificatori GUTTAFUSION® inclusi 
nel sistema. Sia gli otturatori che i verificatori GUTTAFU-
SION® sono disponibili dalla misura 20 alla misura 55.

Per un pratico e veloce riscaldamento degli otturatori 
è disponibile il fornetto GUTTAFUSION®, con il quale è 
possibile riscaldare gli otturatori in meno di un minuto.

Per informazioni:
Dentsply Italia Srl
Piazza dell’Indipendenza, 11/B
00185 Roma
Numero verde 800.310333
Fax: 06.72640322

la lunghissima esperienza nel settore 
dentale, qualità costruttiva, la cura 
del dettaglio, l’unicità del design con 
progettazione interna, oltre all’uso di 
leghe metalliche e di vernici atossiche 
appositamente studiate per rendere il 
mobile più facilmente igienizzabile. 

La nuova realtà fece il suo debut-
to all’Expodental di Roma tre anni fa 
suscitando un grande attenzione nella 
stampa specializzata e nella cliente-
la soprattutto internazionale. Allora 
la crisi cominciava già a mordere e 
il nuovo organismo, nato all’insegna 
dell’“unione (intesa anche come Uni-
di) fa la forza”, diede immediatamen-
te l’idea di un tentativo (riuscito) per 
uscirne, non solo piangersi addosso. 

 A distanza di 3 anni anche oggi il 
Mau continua con impegno, anche se 
con fatica, a portare avanti un’azione 
di immagine comune rivolta soprat-
tutto al mercato italiano, il quale 
tarda tuttavia a rispondere agli input 
«soprattutto per una questione di 
incultura nell’arredo» – osserva la sig.
ra Pamich. 

Molti infatti nell’arredamento dello 
studio faticano a concepire il segno di 
una ricerca di benessere del paziente 
e dell’operatore. Ecco quindi spiega-
ta la scelta, niente affatto ponderata 
e qualificante, di mobili dozzinali per 
l’arredo senza pensare che costi-
tuiscono il primo biglietto da visita 
del professionista verso il paziente. 
«All’estero invece – commenta la sig.
ra Pamich – stanno nascendo nuove 
cliniche in cui l’arredo (e quindi anche 
i mobili non solo della reception ma 
soprattutto delle aree operative) 
esprime chiaramente al paziente il 
modo di porsi del clinico verso di lui 
secondo i dettami della psicologia 
avanzata».

Prima ispiratrice e animatrice del 
Mau, la sig.ra Pamich, imprenditrice 

di un “altro” dentale, è venuta per 
caso a contatto con alcuni mobilieri 
operanti nel Nord Est italiano, l’area 
in cui sorge anche la sua azienda, e 
gradualmente ma con determinazione 
ha finito per assumere un ruolo cen-
trale. Diventandone la musa ispiratri-
ce è riuscita a creare un gruppo coeso 
e altamente motivato.

Nel Mau (e nell’Unidi) le otto azien-
de che vi aderiscono hanno trovato 
una “forza” (anche se in concorrenza 
accesa le une con le altre) che da sole 
non avrebbero potuto sviluppare.

Ricordando i passati, infruttuosi 
tentativi di far coagulare, sulla scia 
dell’esempio Mau, aziende Unidi 
appartenenti ad altri settori «la chia-
ve del nostro successo – sottolinea 
la sig.ra Pamich – sta nel mio ruolo 
e nella mia totale mancanza di inte-
resse, nel poter contare sul supporto 
Unidi e su un referente estraneo al 
comparto specifico». Ma anche in uno 
statuto che a tutta prima appare rigi-
do (tutte le decisioni devono essere 
prese all’unanimità, nda.) che tuttavia 
funziona. 

Dopo tre anni i primi frutti comin-
ciano a vedersi e se ne vedranno 
ancor di più allorché alla prossima 
Expodental dove il Mau si ripresenterà 
puntuale all’appuntamento. Più atten-
ti e sensibili alle sue proposte saran-
no, probabilmente, ancora una volta 
gli operatori stranieri, con i quali le 
aziende del gruppo, tuttavia, già dia-
logano essendo ognuna di esse votata 
all’export e altamente rappresentata 
nei mercati internazionali. 

Vedremo se sotto l’assillo della crisi 
(e grazie a una sorpresa che Pamich, 
per ora, non intende rivelare) all’ap-
puntamento di Expodental, il Mau 
riuscirà a coinvolgere anche i clienti 
italiani. 

Entrambi ne hanno bisogno. 
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Premio Rhein83: 30° anniversario 1983-2013
Nel 2013, in occasione del trentesimo anno di attività,  
la Rhein83 ha organizzato un concorso dedicato  
agli odontotecnici in collaborazione con Antlo

 Progetti protesici con  
soluzioni Rhein83: tradizione  
e innovazione a confronto

La Rhein83 è stata fondata nel 
1983 da un odontotecnico, Ezio Nar-
di, e da sempre ha seguito l’evoluzio-
ne e gli sviluppi delle tecniche che in 
questi trent’anni hanno cambiato il 
ruolo e il “mestiere” dell’odontotec-
nico. Andando indietro nel tempo, se 
pensassimo all’odontotecnico ricor-
deremmo un artigiano con il camice 
sporco di sbaffi di cera verde all’in-
terno di un piccolo laboratorio dove 
tutto veniva creato quasi per incanto 
dalle sapienti ed esperte mani di un 
uomo che aveva iniziato come addetto 
di bottega e che a sua volta avreb-
be tramandato la sua esperienza ad 
altri ragazzi. Sembra una storia di 
un secolo fa, quasi un romanzo, ma 
è storia recente. La tecnologia corre 
molto velocemente, e oggi un moder-
no laboratorio è occupato da macchine 
costose che richiedono competenze 
specifiche. L’odontotecnico moderno 
è un esperto di fisica, di metallurgia, 
di informatica e di biologia. Da questa 
semplice analisi, in Rhein83 è nato il 
desiderio di “dare visibilità” ai tanti 
odontotecnici che amano documenta-

re i loro lavori perché hanno voglia di 
confrontarsi e quindi di migliorarsi e, 
perché no, anche per poter mostrare 
quello che sono in grado di produrre, 
consapevoli delle proprie competenze 
e capacità. Con grande soddisfazione 
l’iniziativa ha riscosso molto succes-
so. Sono stati inviati numerosi lavo-
ri, e moltissimi ben documentati e 
descritti. La giuria ha svolto un lavoro 
arduo e lungo prima di poter arrivare 
al verdetto che ha proclamato i primi 
tre classificati. 

La giuria era formata da alcuni tra 
i nomi più importanti dell’odontotec-
nica italiana: Sergio Streva, Rodolfo 
Colognesi, Carlo Borromeo, Lanfran-
co Santocchi, Vincenzo Liberati e 
Gianni Storni, direttore tecnico della 
Rhein83. Ai primi tre classificati verrà 
consegnato dai titolari della Rhein83, 
Claudia Nardi e Gianni Storni, un 
assegno che potranno usare per l’ac-
quisto di prodotti Rhein83. Inoltre, i 
migliori lavori verranno pubblicati in 
una rivista del settore. 

La premiazione avrà luogo in occasione di Expodental, il giorno 19 otto-
bre alle ore 12.00 presso il padiglione 3 “Forum Antlo”. L’ingresso è libero.

Visto il successo che l’iniziativa ha riscosso, Rhein83 ha deciso di rinno-
vare la proposta anche per il 2014. Invitiamo fin d’ora, quindi, tutti quelli 
che non hanno fatto in tempo a inviare un lavoro a prepararsi.


